
CITTA’ DI QUARRATA
Provincia di Pistoia

Servizi Sociali

Prot. n. 59309

Quarrata, li 6 dicembre 2016

Spettabile Ditta

OGGETTO: Procedura negoziata per l’affidamento delle attività denominte “Trasporto 
sociale” dal 01/01/2017 al 31/12/2017 Codice CIG Z211C2E5AD (lotto 1) e 
Z781C31894 (lotto 2).

LETTERA DI INVITO

Premesso  che  questa  Amministrazione  ha  pubblicato  sulla  piattaforma  START  della 
Regione Toscana apposito avviso per l’acquisizione di manifestazioni di interesse da parte 
di soggetti del Terzo Settore alla procedura per l’affidamento delle attività denominate 
“Trasporto sociale” dal 01/01/2017 al 31/12/2017.

In esecuzione della determinazione n. 1007 del 24/11/2016 del Responsabile del Servizio 
Servizi Sociali, codesta ditta è invitata a partecipare alla procedura negoziata ex art. 36 
comma 2 lettera b) del D.Lgs. 50/2016 da svolgersi mediante utilizzo della piattaforma 
START, secondo le modalità ed alle condizioni riportate nella presente lettera di invito.

SEZIONE 1- INFORMAZIONI GENERALI

1.1 Oggetto e modalità di svolgimento del servizio.

L’appalto ha per oggetto l’affidamento delle attività denominate “Trasporto sociale” – Co-
dice CIG Codice CIG Z211C2E5AD (lotto 1) e Z781C31894 (lotto 2).

Il servizio che l’Amministrazione deve affidare ha per oggetto la gestione delle attività 
denominate  “Trasporto  Sociale”,  progetto  “Multiservizi”  (Sostegno  ed  assistenza  alla 
persona) attivato dal Servizio Sociale del Comune di Quarrata, e prevede lo svolgimento 
di servizi di accompagnamento a favore di cittadini con ridotte capacità di deambulazione 
e residua capacità all’autonomia, nel servizio di consegna pasti a domicilio a favore di 
anziani soli residenti, nonché del servizio di accompagnamento di cittadini disabili  alle 
strutture riabilitative o socio-riabilitative per terapie ambulatoriali.
Il presente appalto si suddivide in due lotti:
·  Lotto 1: “Trasporto persone con disabilità verso centri riabilitativi e socio-riabilitativi”. 
Del servizio usufruiscono mediamente:
- n.13 utenti minorenni per il trasporto al centro riabilitativo “M.A.I.C.” (via Monteleonese
95 a Pistoia) per terapie ambulatoriali da lunedì a venerdì (escluso agosto) sulla base del 
piano terapeutico;
- n.6 utenti maggiorenni per il trasporto al centro semiresidenziale “Panta rei” con sede a
Quarrata Loc. Ferruccia (via di Brana), anche con l’utilizzo di sedia a rotelle;
·  Lotto 2: “Trasporto persone fragili e servizio consegna pasti a domicilio anziani”. Per il 
suddetto  lotto  il  Comune  mette  a  disposizione  n.1  mezzo  Fiat  Doblò  concesso  in 
comodato d’uso gratuito. Tale servizio è, di norma, così articolato:
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-  n.15 pasti giornalieri da consegnare a domicilio, sul territorio comunale, dal lunedì al 
venerdì, ad esclusione del mese di agosto.
- servizi di accompagnamento e trasporto di persone fragili. Tali servizi verranno svolti, di
norma, sia nel territorio comunale che verso le strutture sanitarie di Pistoia e di Firenze, 
da gennaio a dicembre. A titolo esemplificativo si forniscono i dati dei viaggi effettuati nel 
2016 (periodo gennaio-ottobre): 112 così ripartiti: n.91 Piana pistoiese, n.15 Firenze, n. 
6 Valdinievole;
-  servizio  di  trasporto  scolastico  a  favore  di  alunno  disabile,  che  frequenta  il  Liceo 
Artistico
di Quarrata, da effettuarsi dal 7 gennaio al 10 giugno e dal 15 settembre al 23 dicembre, 
nei giorni previsti dal calendario scolastico.
L’aggiudicataria dovrà garantire l’espletamento del servizio di trasporto anche a favore di 
utenti disabili in carrozzina.

1.2 Durata del servizio

Il contratto avrà una durata di 1 (uno) anno: dal 01/01/2017 al 31/12/2017.
Alla sua scadenza, l’appalto potrà essere ulteriormente prorogato per 1 (uno) anno ulte-
riore a giudizio insindacabile dell’Amministrazione agli stessi patti e condizioni. 
La Stazione appaltante si riserva la facoltà di dare avvio all’esecuzione anticipata del con-
tratto nelle more della stipula del contratto stesso.

1.3 Importo del servizio

L’importo presunto complessivo a base di gara per la durata di mesi 12 ammonta ad Euro 
39.000,00 oneri fiscali compresi così suddivisi:
·  Lotto 1: “Trasporto ed accompagnamento persone con disabilità verso centri riabilitativi 
e socio-riabilitativi” per un importo massimo di € 19.500,00;
·  Lotto 2: “Trasporto ed accompagnamento persone fragili e servizio consegna pasti a 
domicilio anziani” per un importo massimo di € 19.500,00.
Data la natura del servizio in oggetto e le modalità di svolgimento del contratto, non sono 
previsti rischi da interferenza, pertanto il relativo costo specifico per la sicurezza è pari a 
0 (zero).
I lotti verranno aggiudicati separatamente.

1.4 Procedura e criterio di aggiudicazione.

L’affidamento delle attività sarà effettuato, per ciascun lotto, a favore del soggetto che 
avrà  presentato  la  migliore  proposta  progettuale  valutata  da  apposita  commissione, 
esclusivamente sulla base dei seguenti criteri:
- Qualità del progetto e sua corrispondenza alle caratteristiche dell’utenza e agli obiettivi 
da perseguire: punti da 0 a 40;
-  Modalità di coordinamento e raccordo con i servizi del territorio, in particolare con il 
servizio Sociale del Comune di Quarrata: punti da 0 a 20;
- Continuità di presenza degli stessi operatori tale da garantire un adeguato svolgimento 
delleattività in relazione alle finalità da perseguire: punti da 0 a 15;
- Qualificazione del personale volontario, con particolare riguardo alla frequenza di corsi 
di formazione professionale: punti da 0 a 10;
-  Qualifiche del personale preposto per lo svolgimento del servizio: punti da 0 a 10;
- Numero di mezzi messi a disposizione per il servizio di trasporto sociale, specificando il
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numero dei mezzi attrezzati per il trasporto disabili: Punti 0 a 5
- disponibilità di n.1 mezzo Punti 0
- disponibilità di n.2 mezzi Punti 3
- disponibilità di n.3 mezzi Punti 5
Si dà atto che verrà valutato  unicamente il  progetto tecnico,  senza richiedere alcuna 
offerta economica.

1.5 Termine di presentazione delle offerte.

Per partecipare alla presente procedura, codesta Spett.le Ditta, entro e non oltre le ore 
12,00  del  27/12/2016, dovrà  accedere  alla  procedura  in  oggetto  identificandosi 
all’indirizzo:  https://start.e.toscana.it/rtrt/ ed  inserire  la  documentazione  di  cui  al 
successivo punto 7.
Le offerte verranno esaminate il  giorno 27/12/2016 a partire dalle ore 15.00  presso la 
sede del Servizio Affari Generali e Attività Negoziali.

1.6 Chiarimenti, informazioni e comunicazioni

I partecipanti potranno richiedere informazioni e/o chiarimenti fino al 23/12/2016. Dette 
richieste dovranno essere formulate attraverso l’apposita sezione “chiarimenti”, nell’area 
riservata  alla  presente  gara,  all’indirizzo:  https://start.e.toscana.it/rtrt/.  Attraverso  lo 
stesso mezzo il Comune provvederà a fornire le risposte.
Tutte  le  comunicazioni previste  dalle  normative  –  ivi  comprese  quelle  relative  ad 
esclusioni,  aggiudicazioni,  ecc.  –  verranno  effettuate  per  via  elettronica  mediante  la 
piattaforma telematica START.

Attenzione: il sistema telematico utilizza la casella di posta elettronica presente sul si-
stema (e/o eventualmente anche l’indirizzo PEC) per inviare tutti  i messaggi di posta 
elettronica. I concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non 
vengano respinte né trattate come Spam dal proprio sistema di posta elettronica.
Per informazioni sul funzionamento della piattaforma START contattare il gestore I-Faber 
tel 02/86838415-38 o all’indirizzo di posta elettronica infopleide@i-faber.com

SEZIONE 2 – REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

I partecipanti alla procedura dovranno dichiarare tramite l’apposita modulistica on line il 
possesso dei seguenti requisiti.

A. Requisiti generali
1) iscrizione albi regionali del Terzo settore; 
2) assenza di cause di esclusione ex art. 80 D.Lgs. n. 50/2016;
3) non aver concluso contratti di lavoro subordinato o conferito incarichi professionali in 
violazione del divieto di cui all’articolo 53, comma 16-ter del D. Lgs. n. 165/2001 con 
dipendenti del Comune di Quarrata che, negli ultimi tre anni di servizio, hanno esercitato 
poteri autoritativi o negoziali o ha concluso contratti di lavoro subordinato o conferito 
incarichi  professionali  a  detti  dipendenti  successivamente  ad  un  triennio  dalla  loro 
cessazione dal servizio presso il citato Comune;
4) essere  a  conoscenza  che  gli  obblighi  di  condotta  previsti  dal  D.P.R.  62/2013 
“Regolamento  recante  il  Codice  di  Comportamento  dei  dipendenti  pubblici,  a  norma 
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dell’art. 54 del Decreto Legislativo 30 marzo n. 165” e dal Codice di comportamento 
comunale trovano applicazione nei propri confronti e nei riguardi dei propri collaboratori;
5) aver preso integrale e accurata visione della presente lettera di invito, del Capitolato 
speciale di appalto e dei suoi allegati e di accettare tutte le clausole e prescrizioni ivi  
contenute.

B. Requisiti speciali

1) aver svolto servizi analoghi a quello della presente procedura per almeno 3 (tre) anni.

Per i raggruppamenti temporanei di imprese, si applicano le disposizioni di cui all’art. 48 
del D.Lgs. 50/2016.

SEZIONE 3 – DICHIARAZIONI, DOCUMENTI E MODALITA’ DI PRESENTAZIONE 
DELL’OFFERTA

Le imprese invitate dovranno inserire nel sistema telematico, nello spazio relativo alla 
procedura in oggetto, entro e non oltre il termine perentorio indicato al precedente punto 
1.5 la seguente documentazione:

DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA, come elencata alla successiva sezione 4;
OFFERTA TECNICA di cui alla successiva sezione 6;

SEZIONE 4 - DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

Considerando che il sistema START garantisce un certo livello di autenticazione, la sotto-
scrizione della documentazione amministrativa è considerato elemento formale integrabi-
le ma non soggetto al pagamento della sanzione (si legga con attenzione quanto previsto 
alla sezione 5 “Al  tre Disposizioni” paragrafo “Disposizioni ex art. 83 comma 9 del D.Lgs. 
50/2016”).

4.1 Domanda di partecipazione e dichiarazione sostitutiva generata 
automaticamente dal sistema.

La Domanda di partecipazione recante le dichiarazioni sostitutive di certificazione o di 
atto notorio da rendere ai sensi del D.P.R. 445/2000 viene generata automaticamente dal 
sistema telematico in seguito all’imputazione dei dati richiesti nei form on line.

ATTENZIONE: la medesima dovrà essere firmata digitalmente dal titolare o legale rap-
presentante o procuratore dell’impresa concorrente. In caso si procuratore, dovrà essere 
inserita nello spazio “Documentazione amministrativa aggiuntiva” una copia scannerizza-
ta della procura stessa.
Il concorrente, dopo aver effettuato l’accesso al sistema START nei termini e con le mo-
dalità sopra precisate dovrà:
- Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico;
- Compilare il form on line;
- Scaricare sul proprio pc il documento “domanda di partecipazione”;
- Firmare digitalmente il documento “domanda di partecipazione” senza apportare modifi-
che;
- Inserire nel sistema il documento “domanda di partecipazione”.
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La domanda di cui al presente paragrafo 4.1, dovrà essere presentata in caso di RTI da 
ciascuna impresa componente il raggruppamento.

4.2 Dichiarazioni ex art. 80 D.Lgs. 50/2016, requisiti speciali e altre 
dichiarazioni. Documento di Gara Unico Europeo - Allegato 1 DGUE

Tutti i concorrenti, compresa l'eventuale impresa ausiliaria, dovranno rendere le dichiara-
zioni  contenute nel  DGUE relative  ai  requisiti  generali richiesti  dall’art.  80 del  D.Lgs. 
50/2016 ed al possesso dei requisiti speciali richiesti per la partecipazione alla presente 
procedura, nonché le altre dichiarazioni ivi previste.

Si rende noto che, ai sensi dell'art. 85 comma 4, gli operatori economici possono usare 
anche il DGUE utilizzato in un'altra procedura di appalto purchè confermino che le infor-
mazioni ivi contenute sono tuttora valide.

ATTENZIONE. Ogni DGUE deve essere compilato e firmato digitalmente da ciascuna per-
sona fisica dichiarante. Tale dichiarazione deve essere inserita nell’apposito spazio predi-
sposto sul sistema telematico a cura del legale rappresentante o procuratore dell’opera-
tore economico abilitato ad operare sul sistema telematico START. 

Guida alla compilazione del DGUE. Si evidenziano alcune informazioni che possono 
essere utili ai fini della compilazione del documento. Vengono evidenziate  in celeste  le 
parti del DGUE che non sono rilevanti ai fini della partecipazione alla presente gara (e per 
la cui omissione non si procederà a nessuna integrazione):

Parte  I  Informazioni  sulla  procedura  di  appalto  e  sull'amministrazione  aggiudicatrice: 
questa parte è compilata a cura della Stazione Appaltante

Parte II informazioni sull'operatore economico: questa parte dovrà essere compilata dal 
concorrente. Ci sono 4 sezioni.
Nella sezione A occorre inserire dati generali dell'impresa. NON si tratta di un appalto ri-
servato. In questa sezione il concorrente dovrà anche indicare se partecipa in forma sin-
gola (operatore singolo) o in raggruppamento (RTI, etc.).
Nella sezione B vengono richiesti i dati dei legali rappresentanti. Per semplificare la pro-
cedura, considerato l'importo dell'appalto, il concorrente dovrà indicare SOLO i nomi dei 
legali rappresentanti senza però necessità di allegare per i medesimi apposita dichiarazio-
ne circa il possesso dei requisiti generali di cui all'art. 80 comma 1 del D.Lgs. 80/2016. 
Resta inteso che la Stazione Appaltante si riserva il diritto di procedere alle verifiche circa 
il possesso dei requisiti nei confronti dell'aggiudicatario del servizio e dei suoi legali rap-
presentanti conformemente all'art. 80.
Nella sezione C si chiede se l'operatore partecipa in avvalimento (per maggiori informa-
zioni si veda il paragrafo 4.4 “Avvalimento” della presente lettera di invito).
Parte  III  motivi  di  esclusione:  questa  parte  contiene  le  dichiarazioni  rilevanti  ai  fini 
dell'art. 80 del D.Lgs. 50/2016 (requisiti generali).
Nella sezione A dovranno essere dichiarate le condanne elencate all'art. 80 comma 1, in 
particolare tutti i provvedimenti definitivi di condanna (sentenza passata in giudicato, de-
creto penale di condanna, patteggiamento etc.) avente ad oggetto:
a) delitti consumati o tentati di cui agli artt. 416 (associazione per delinquere), 416-bis 

(associazioni di tipo mafioso anche straniere) del codice penale ovvero delitti commes-
si avvalendosi delle condizioni previste dal predetto articolo 416-bis ovvero al fine di 
agevolare l'attività delle associazioni previste dallo stesso articolo, nonché per i delitti, 
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consumati o tentati, previsti dall'articolo 74 del DPR 309/1990 (associazione finalizzata 
al  traffico  illecito  di  stupefacenti  o  psicotrope),  dall'articolo  291  quater  del  DPR 
43/1973 (associazione per delinquere finalizzata al contrabbando di tabacchi lavorati 
all'estero) e dall'articolo 260 del D.Lgs. 152/2006 (attività organizzate per il traffico il-
lecito di rifuti), in quanto riconducibili alla partecipazione a un'organizzazione crimina-
le, quale definita all'articolo 2 della decisione quadro 2008/841/GAI del Consiglio; NEL 
RIQUADRO DEL DGUE CORRISPONDE AL N. 1

b) delitti  consumati  o tentati  di  cui  agli  artt.  317 (concussione),  318 (corruzione per 
l'esercizio della funzione), 319 (corruzione per un atto contrario ai doveri di ufficio), 
319 ter (corruzione in atti giudiziari), 319 quater (induzione indebita a dare o promet-
tere utilità), 320 (corruzione di persona incaricata di pubblico servizio), 321 (pene per 
il corruttore), 322 (istigazione alla corruzione), 322 bis (peculato, concussione, indu-
zione indebita  dare o promettere utilità,  corruzione e istigazione alla corruzione di 
membri della Corte penale internazionale o degli organi delle Comunità europee e di 
funzionari delle Comunità europee e di Stati esteri), 346 bis (traffico di influenze illeci-
te), 353 (turbata libertà degli incanti), 353 bis (Turbata libertà del procedimento di 
scelta del contraente), 354 (astensione dagli incanti), 355 (inadempimento di contratti 
di pubbliche forniture), 356 (frode nelle pubbliche forniture) del codice penale, nonché 
art. 2635 (corruzione tra privati) del codice civile; NEL RIQUADRO DEL DGUE CORRI-
SPONDE AL N. 2

c) frode ai sensi dell'articolo 1 della convenzione relativa alla tutela degli interessi finan-
ziari delle Comunità europee; NEL RIQUADRO DEL DGUE CORRISPONDE AL N. 3

d) delitti, consumati o tentati, commessi con finalità di terrorismo, anche internazionale, 
e di eversione dell'ordine costituzionale reati terroristici o reati connessi alle attività 
terroristiche; NEL RIQUADRO DEL DGUE CORRISPONDE AL N. 4

e) delitti di cui agli articoli 648-bis (riciclaggio), 648-ter (Impiego di denaro, beni o utilità 
di provenienza illecita), 648-ter.1 (autoriciclaggio) del codice penale, riciclaggio di pro-
venti di attività criminose o finanziamento del terrorismo, quali definiti all'articolo 1 del 
D.Lgs. 109/2007 e successive modificazioni; NEL RIQUADRO DEL DGUE CORRISPON-
DE AL N. 5

f) sfruttamento del lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani definite con il 
D.Lgs. 24/2014; NEL RIQUADRO DEL DGUE CORRISPONDE AL N. 6

g) ogni altro delitto da cui derivi, quale pena accessoria, l'incapacità di contrattare con la 
pubblica amministrazione NEL RIQUADRO DEL DGUE CORRISPONDE AL N. 7.

Nella  sezione B il concorrente rende le dichiarazioni relativa all'essere in regola con il 
pagamento delle imposte, tasse, dei contributi previdenziali1 (ex art. 80 comma 4 del 
D.Lgs. 50/2016).
Nella sezione C il concorrente rende le dichiarazioni di cui all'art. 80 comma 5 lettere a), 
b) c), d) ed e). Per le imprese ammesse a concordato preventivo con continuità azienda-
le,  si  veda relativo paragrafo,  pur  segnalando la  necessità  che l'operatore  indichi  gli  
estremi dei provvedimenti giudiziari ed autorizzatori.

1 Si specifica che per giurisprudenza costante, la regolarità contributiva e fiscale prescritta per la partecipazione 
ad appalti pubblici è requisito indispensabile, con la conseguenza che il concorrente dovrà essere in regola fin  
dalla partecipazione alla presente gara dei requisiti suddetti. Si invitano i concorrenti pertanto ad accertarsi del 
possesso della regolarità contributiva e fiscale. Per quanto riguarda i debiti fiscali, sono considerate gravi quelle 
violazioni che comportano un omesso pagamento per un importo superiore a € 10.000,00.
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Nella sezione D il concorrente rende le dichiarazioni di cui all'art. 80 comma 2 e cioè che 
non siano in corso cause di sospensione, decadenza o di divieto previste dall’art. 672 del 
D.Lgs. 159/2011 o di un tentativo di infiltrazione mafiosa di cui all'art. 84, comma 4, del 
medesimo decreto, e comma 5:
 lettera f), non essere soggetto alle misure interdittive di cui all'art. 9 comma 2 lettera 
c) del D.Lgs. 231/2001;

 lettera h), non aver violato il divieto di intestazione fiduciaria di cui all'art. 17 della leg-
ge 55/1990;

 lettera i) essere in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili di 
cui alla legge 68/1999;

 lettera l) che pur essendo stati vittime dei reati previsti e puniti dagli articoli 317 (con-
cussione) e 629 (estorsione) del codice penale, aggravati in quanto commessi avvalendo-
si delle condizioni previste dall'articolo 416-bis del codice penale o al fine di agevolare 
l'attività delle associazioni mafiose previste dallo stesso articolo (articolo 7 del decreto-
legge n. 152 del 1991, convertito dalla legge n. 203 del 1991), non risultino aver denun-
ciato i fatti all’autorità giudiziaria, salvo che ricorrano i casi previsti dall’articolo 4, primo 
comma, della legge n. 689 del 1981 (fatto commesso nell'adempimento di un dovere o 
nell'esercizio di una facoltà legittima ovvero in stato di necessità o di legittima difesa);

 lettera m) di non trovarsi rispetto ad un altro partecipante alla medesima procedura di 
affidamento, in una situazione di controllo di cui all'articolo 2359 del codice civile o in una 
qualsiasi relazione, anche di fatto, che possa comportare l'imputabilità delle offerte ad un 
unico centro decisionale.
Parte IV: criteri di selezione. in questa parte il concorrente rende le dichiarazioni circa il 
possesso dei requisiti speciali richiesti per la partecipazione alla gara di appalto.
Nella sezione A l'operatore indicherà l'iscrizione all'Albo regionale del Terzo Settore; La 
sezione B non verrà compilata in quanto non sono richiesti requisiti economici di parteci-
pazione alla presente procedura.
Nella  sezione C l'operatore dovrà indicare il requisito di aver svolto servizi analoghi a 
quello della presente procedura per 3 (tre) anni con dichiarazione di aver espletato il ser-
vizio a regola d’arte, il concorrente dovrà compilare il punto 1b) indicando nella descrizio-
ne il nominativo dell’ente per il quale sono stati espletati i servizi.
Nella sezione D dovranno essere indicati i certificati di qualità posseduti: l'indicazione è 
rilevante solo ai fini delle riduzioni della cauzione definitiva (indicare l'ente certificatore, il 
numero, la data di emissione, di scadenza) – vedere apposito paragrafo.

Parte V riduzione del numero dei soggetti qualificati: non dovrà essere compilata

Parte VI: dichiarazioni finali: sono dichiarazioni che non devono essere compilate.

NOTA BENE 1: In applicazione dell’art.80 comma 7 del D.lgs.50/2016, qualora un ope-
ratore economico incorra in uno dei motivi di esclusione di cui al comma 1, “ limitatamen-
te alle ipotesi in cui la sentenza definitiva abbia imposto una pena detentiva non superio-
re a 18 mesi ovvero abbia riconosciuto l’attenuante della collaborazione come definita  
per le singole fattispecie di reato”, o al comma 5, “è ammesso a provare di aver risarcito  

2 Si  fa  presente  che  il  citato  art.  67  prevede  il  divieto  di  stipulare  contratti  di  appalto  con  la  Pubblica 
Amministrazione dei soggetti che sono stati condannati con sentenza anche  non passata in giudicato ma 
confermata in grado di appello per alcuni reati particolarmente gravi (ad esempio associazione a delinquere, 
sequestro  di  persona  etc.).  Si  legga  con  attenzione  quanto  previsto  al  punto  1  della  sezione  4  “Altre 
disposizioni” del presente avviso.
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o di essersi impegnato a risarcire qualunque danno causato dal reato o dall’illecito e di  
aver adottato provvedimenti concreti di carattere tecnico, organizzativo e relativi al per-
sonale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti”. Per consentire alla stazione appaltante 
di valutare tali posizioni, il concorrente deve allegare alla documentazione amministrativa 
ogni documentazione utile relativa alle sentenze/contestazioni emesse dalle autorità com-
petenti. Tale documentazione, ove presente, dovrà essere inserita sul sistema START nel-
lo spazio relativo alla documentazione amministrativa denominato “Documentazione Am-
ministrativa Aggiuntiva”.

Il Concorrente non è tenuto a indicare le condanne quando:
• il reato è stato depenalizzato
• è intervenuta la riabilitazione
• il reato sia stato dichiarato estinto dopo la condanna con provvedimento formale del 
giudice
• in caso di revoca della condanna.

ATTENZIONE.
 in  caso  di  partecipazione  in  raggruppamento,  ciascuna  impresa  raggruppata  dovrà 
presentare un proprio DGUE;
 in  caso  di  avvalimento,  il  DGUE  dovrà  essere  compilato  e  sottoscritto  sia  dal 
concorrente che dall'impresa ausiliaria;
 ogni DGUE deve essere compilato e firmato digitalmente da ciascuna persona fisica di-
chiarante. Tale dichiarazione deve essere inserita nell’apposito spazio predisposto sul si-
stema telematico a cura del legale rappresentante o procuratore dell’operatore economi-
co abilitato ad operare sul sistema telematico START.

* * * * *

4.3 RTI ex art. 45, comma 2 lettere d) ed e) del d.lgs. 50/2016

Il concorrente dovrà compilare il DGUE nelle parti pertinenti al presente appalto. Il DGUE 
dovrà essere presentato e sottoscritto con firma digitale
- dal titolare o legale rappresentante o procuratore dell’impresa capogruppo;
- dal titolare o legale rappresentante o procuratore dell’impresa mandante.

Si fa presente che:
- i  requisiti  generali dovranno  essere  posseduti  singolarmente  da  tutte  le  imprese 
costituenti il raggruppamento/consorzio e dal consorzio in sé considerato;
- i requisiti speciali: devono essere posseduti dalla mandataria in misura maggioritaria. In 
particolare  i requisiti speciali  devono essere posseduti in modo tale che la capogruppo 
possieda almeno il 40% del singolo requisito e ciascuna mandante almeno il 10% del 
singolo requisito.

Qualora partecipino alla gara RTI/consorzi occasionali  ancora NON costituiti, 
dovranno essere prodotte:
- dichiarazione contenente l’individuazione della Società Capogruppo (informazione richie-
sta e contenuta anche nel DGUE); specificazione delle parti del servizio che saranno ese-
guite da ciascuno degli operatori economici facenti parte del raggruppamento (indicazio-
ne richiesta nella domanda di partecipazione creata da START; sarà possibile indicare la 
percentuale delle quote di esecuzione contenute nella domanda di partecipazione creata 
automaticamente dal sistema START di cui al punto 4.1 della presente lettera di invito). 
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Pertanto detto modello dovrà essere presentato e sottoscritto digitalmente da tutte le im-
prese che costituiranno il raggruppamento;
- le offerte dovranno essere sottoscritte digitalmente dai legali rappresentanti di tutte le 
imprese che costituiranno il raggruppamento e contenere l’impegno che, in caso di aggiu-
dicazione,  le  stesse  conferiranno  mandato  collettivo  speciale  con  rappresentanza 
all’impresa individuata come capogruppo la quale stipulerà il contratto in nome e per con-
to proprio e delle mandanti. Quest’ultima clausola è generata automaticamente dal siste-
ma in sede di redazione dell'offerta economica.

Si fa presente che l’inserimento a sistema di tutti i documenti richiesti avviene 
ad opera e a cura del soggetto individuato come capogruppo.

DISPOSIZIONI COMUNI PER RTI/ CONCORZI ORDINARI DI CONCORRENTI
E' fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un’associazione tempora-
nea o consorzio ordinario, ovvero di partecipare in forma individuale quando abbia parte-
cipato al medesimo l’associazione temporanea o il consorzio. L’inosservanza di tale regola 
comporterà l’esclusione dalla gara sia dell’RTI che dell’impresa individuale.

Le imprese raggruppate dovranno indicare le percentuali di servizio che verranno esegui-
te. 
Le imprese ammesse alla procedura di concordato preventivo con continuità aziendale ex 
art. 186 bis del RD 267/1942 possono concorrere alla predetta gara anche in raggruppa-
mento purchè non rivestano la qualità di mandataria/capogruppo e purchè le altre impre-
se non siano a loro volta assoggettate a nessuna procedura concorsuale (art. 186 bis del 
RD 267/1942 modificato dal DL 83/2012 convertito in legge 134/2012).

* * * * *

PRESENTAZIONE DGUE E DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA

Riassumendo i concorrenti dovranno:
- Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico;
- Compilare e scaricare sul proprio PC il form on line il documento “domanda di parteci-
pazione e dichiarazioni” generata automaticamente dal  sistema; in conseguenza della 
forma di partecipazione dovranno essere firmate digitalmente una o più dichiarazioni, 
come descritto nei precedenti paragrafi; la/e stesse dovrà/nno essere poi reinserita/e a 
sistema;
- Scaricare sul PC il documento “DGUE”. Il documento dovrà essere poi compilato nelle 
parti richieste, firmato digitalmente da parte del dichiarante e riallegato a sistema. A se-
conda della forma di partecipazione (es. RTI, etc.), la stessa procedura dovrà essere ese-
guita da ogni soggetto dichiarante previsto ai precedenti paragrafi (mandante, impresa 
ausiliaria ecc); 
- Il concorrente potrà allegare ulteriore documentazione (es. provvedimenti di condanna 
subiti, le misure di dissociazione adottate, certificato di qualità, procure, altro) inserendo-
la in questa sezione o nella sezione “Documentazione amministrativa aggiuntiva”.

* * * * * *

SEZIONE 5 -ALTRE DISPOSIZIONI

5.1 DISPOSIZIONI EX ART. 83 COMMA 9 DEL D.LGS.50/2016. La legge prevede: 
“Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda possono essere sanate attraver-
so la procedura di soccorso istruttorio di cui al presente comma. In particolare, la man-
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canza, l'incompletezza e ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e del documento 
di gara unico europeo di cui all'articolo 85, con esclusione di quelle afferenti all'offerta 
tecnica ed economica, obbliga il concorrente che vi ha dato causa al pagamento, in favo-
re della stazione appaltante, della sanzione pecuniaria stabilita dal bando di gara, in mi-
sura non inferiore all'uno per mille e non superiore all'uno per cento del valore della gara 
e comunque non superiore a 5.000 euro. In tal caso, la stazione appaltante assegna al 
concorrente un termine, non superiore a dieci giorni, perché siano rese, integrate o rego-
larizzate le dichiarazioni necessarie, indicandone il contenuto e i soggetti che le devono 
rendere,  da  presentare  contestualmente  al  documento  comprovante  l'avvenuto  paga-
mento della sanzione, a pena di esclusione. La sanzione è dovuta esclusivamente in caso 
di regolarizzazione. Nei casi di irregolarità formali, ovvero di mancanza o incompletezza 
di dichiarazioni non essenziali, la stazione appaltante ne richiede comunque la regolariz-
zazione con la procedura di cui al periodo precedente, ma non applica alcuna sanzione. In 
caso di inutile decorso del termine di regolarizzazione, il concorrente è escluso dalla gara. 
Costituiscono irregolarità essenziali non sanabili le carenze della documentazione che non 
consentono l'individuazione del contenuto o del soggetto responsabile della stessa.” 

In ottemperanza a quanto sopra si stabilisce che:

1. in caso di mancanza, incompletezza, o irregolarità degli elementi e delle dichiarazioni 
inviate  si  procederà  a  chiedere  integrazioni  al  concorrente  concedendo  un  termine 
perentorio per integrare. Qualora il concorrente non rispetti il termine, o comunque non 
risponda, verrà escluso dalla procedura di gara;
2. a seconda della dichiarazione o dell'elemento richiesto, la sanzione applicata 
sarà pari ad € 50,00 per ogni violazione. La stazione appaltante, con la medesima 
comunicazione di cui sopra, chiederà contestualmente il pagamento della sanzione;
3. il pagamento della sanzione è dovuto solo nel caso in cui il concorrente voglia integra-
re e quindi intenda partecipare alla procedura. Laddove il concorrente non voglia integra-
re quanto richiesto, la sanzione non è dovuta;

4. la stazione appaltante, valutando caso per caso a seconda dell'ipotesi concretamente 
verificatasi, potrà decidere di chiedere altre regolarizzazioni oltre a quelle tipizzate negli 
atti di gara, così come potrà decidere di non applicare la sanzione avuto riguardo alla fat-
tispecie presentatasi.
5.2 OFFERTE. Le offerte pervenute non possono essere ritirate e non è consentita in 
sede di gara la presentazione di altra offerta. E’ ammesso l’invio entro i termini di sca-
denza di una seconda offerta sostitutiva della prima;

5.3  MOTIVI  DI  NON  ABILITAZIONE  E  CAUSE  DI  ESCLUSIONE. Determina 
esclusione dalla partecipazione alla gara:
-l’offerta  pervenuta  oltre  l’orario  ed il  termine perentorio  indicato  sopra  o  non risulti 
pervenuta sul sistema telematico nel termine suddetto;
-offerte condizionate o espresse in modo indeterminato o incompleto, ovvero riferite ad 
offerta relativa ad altra procedura.

SEZIONE 6 – OFFERTA TECNICA

All’offerta tecnica verranno complessivamente attribuiti  max 100 punti. Per il dettaglio 
dei criteri e dei punteggi si rimanda al precedente punto 1.4, con le seguenti precisazioni:
 la Commissione si riserva la facoltà di attribuire un punteggio pari a 0 per ogni voce che 
non sia espressa chiaramente, che non rispetti le prescrizioni di cui al Capitolato o che sia 
formulata in modo tale da poter essere equivocata o difficilmente valutata e controllata;
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 qualora, nella valutazione delle offerte, emergesse un utilizzo del medesimo elemento 
di offerta inserito in più parametri di valutazione, la Commissione di gara lo valuta co-
munque una sola volta, scegliendo a suo insindacabile giudizio il parametro a cui attri-
buirlo, secondo un criterio di maggiore congruità;
 le proposte formulate costituiscono a tutti gli effetti impegno da parte della Impresa ag-
giudicataria; 
 il progetto tecnico dovrà essere articolato secondo paragrafi (A – Organizzazione del 
servizio, B – Modalità di coordinamento e raccordo con il territorio e, in particolare con il  
Servizio Sociale, C – Modalità di gestione operatori adibiti al servizio, in modo da garanti-
re continuità di presenza, D – Attività di formazione del personale volontario, E – Qualifi-
che del personale adibito al servizio e del coordinatore dello stesso, F – Mezzi a disposi-
zione del servizio, deve essere indicato il n. dei mezzi e il n. di quelli attrezzati per il tra-
sporto dei disabili) che riflettono gli elementi oggetto di valutazione come descritti al pre-
cedente punto 1.4.

Quindi la stazione appaltante provvederà:

I  fase: la  commissione  attribuirà  un  valore  che  va  da  0  a  1  per  indicare  la 
valutazione/giudizio effettuata in ordine all’elemento preso in considerazione, valore che 
verrà poi moltiplicato per il fattore ponderale previsto:

ottimo 1
più che buono 0,85
buono 0,75
sufficiente 0,50
parzialmente sufficiente 0,25
insufficiente 0
II Fase: la commissione procederà a sommare il punteggio ottenuto.

Si prenderanno in considerazione fino a due cifre decimali dopo la virgola.

Al fine di garantire parità di trattamento tra le imprese concorrenti, le offerte progettuali 
potranno essere confrontate tra loro.

L’offerta  tecnica  dovrà  essere  sottoscritta  digitalmente  dal  legale  rappresentante 
dell’impresa concorrente. In caso di RTI/consorzio ordinario ancora da costituire (art. 45 
comma 1 lett. d) ed e) del Codice dei Contratti) da tutte le imprese. L'offerta dovrà poi 
essere inserita nello spazio telematico predisposto su START. La sottoscrizione digitale 
NON è integrabile.

SEZIONE 7 – SVOLGIMENTO DELLA GARA, AGGIUDICAZIONE PROVVISORIA E 
VERIFICA REQUISITI

7.1 Svolgimento di gara.

L’aggiudicazione della gara si svolgerà secondo la seguente procedura:
- nel giorno indicato, il RUP procederà in seduta pubblica all'esame della documentazione 
amministrativa e all'ammissione dei concorrenti; 
- in una o più sedute riservate, la Commissione procederà alla valutazione delle offerte 
tecniche. 
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L’aggiudicazione provvisoria avverrà sulla base del punteggio attribuito da questa Stazio-
ne Appaltante. I risultati verranno comunque tempestivamente pubblicati sul profilo com-
mittente di questa stazione appaltante.

7.2 Aggiudicazione e contratto.

L'appalto sarà aggiudicato anche in caso di presentazione di una sola offerta valida pur-
ché ritenuta congrua e conveniente. La stazione appaltante si riserva il diritto di chiedere 
integrazioni o giustificazioni all’offerta presentata.
A seguito dell’aggiudicazione provvisoria si procederà alla verifica dei requisiti generali e 
speciali dichiarati in sede di gara.
L’aggiudicazione  definitiva  avverrà  con  determinazione  del  R.U.P.  a  seguito  dell’esito 
positivo  delle  verifiche.  L’aggiudicazione  si  intende  immediatamente  vincolante  per  l' 
aggiudicataria.
Ai sensi dell'art. 32 comma 10 lett. b) del D.Lgs. 50/2016 non si applica alla presente 
procedura il termine dilatorio (cd stand still) per la stipulazione del contratto.
Il contratto sarà stipulato in forma di scrittura privata firmata digitalmente. Il costo indi-
cativamente è di € 100,00, se dovute.
Le spese contrattuali tutte saranno a carico dell’aggiudicatario, il quale dovrà presentare 
tutta la documentazione necessaria ai fini della stipulazione che l'A.C. provvederà a ri-
chiedere. Si specifica che la mancata presentazione della documentazione richiesta entro 
il termine perentorio eventualmente indicato, comporterà la dichiarazione di decadenza 
dell’aggiudicazione e la segnalazione all’ANAC.

7.3 Norme e avvertenze.

La Stazione Appaltante mette a disposizione dei concorrenti dei fac simile. E’ onere tutta-
via del concorrente aggiungere allegati o documentazione inerente laddove la compilazio-
ne dei modelli non sia sufficiente per mancanza di spazio o per necessarie integrazioni. Si 
specifica che la dimensione massima di ciascun file inserito nel sistema è pari a 40 MB; in 
caso di file di dimensione maggiore è possibile inserire più file.
La presentazione delle offerte tramite il sistema è compiuta quando il concorrente visua-
lizza un messaggio del sistema che indica la conferma della corretta ricezione dell’offerta 
e l’orario della registrazione.
Si specifica inoltre che in caso occorra apportare delle modifiche a documenti prodotti in 
automatico dal sistema sulla base di form on line, è necessario ripetere la procedura di 
compilazione del form on line ed ottenere un nuovo documento. Questa procedura si ap-
plica ad esempio all’offerta economica ed alla domanda di partecipazione. Tutta la docu-
mentazione di gara e le offerte dovranno essere formulate dagli operatori economici e ri-
cevute dalla stazione appaltante esclusivamente per mezzo del Sistema START.
L’A.C.  si  riserva la  facoltà  di  procedere anche in  presenza di  una sola  offerta  valida 
sempre che sia ritenuta congrua e conveniente.
La Commissione  si  riserva  di  valutare  la  congruità  dell’offerta in  caso di  riscontro  di 
elementi sintomatici di anomalia dell’offerta stessa.
Non è possibile presentare offerte modificative o integrative di offerta già presentate.
La  presentazione  dell’offerta  costituisce  accettazione  incondizionata  delle  clausole 
contenute nella documentazione di gara con rinuncia ad ogni eccezione.
L’Amministrazione si riserva la facoltà di non dare luogo alla gara o di prorogarne la data 
ove lo richiedano motivate esigenze, senza che i concorrenti possano avanzare alcuna 
pretesa al riguardo.
L’Amministrazione ha facoltà di non procedere all’aggiudicazione definitiva se nessuna 
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offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto.
L’Amministrazione si riserva la facoltà di non dar luogo all’aggiudicazione definitiva ove lo 
richiedano motivate esigenze di interesse pubblico.

8.4 Responsabile Unico del Procedimento e informazioni.

Responsabile unico del procedimento: dott.ssa Maria Alessandra Tofani.
Informazioni sulla procedura di gara: Servizio Servizi Sociali  attraverso la piattaforma 
START nell'apposito spazio previsto.

Il Responsabile dei Servizi Sociali
Dott.ssa Maria Alessandra Tofani
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