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Relazione Finale del progetto “Toscana Furniture Show 2010”

Nei giorni 26-28 Novembre 2010 presso Villa La Magia — Quarrata (Pt) si &€ svolto
per il IV anno consecutivo il “Toscana Furniture Show” in collaborazione con
Toscana Promozione, Comune di Serravalle P.se, Comune di Quarrata e la Camera
di Commercio Industria e Artigianato di Pistoia.

Quest’anno all’evento hanno partecipato aziende di tutto il territorio toscano e non
solo del distretto territoriale di Quarrata e di Serravalle Pistoiese, pronte a proporsi in
maniera unitaria ad un nuovo mercato, quello del Contract, al fine di affrontare con
maggiore determinazione i nazionali ed internazionali.

Attraverso il Contract infatti, le aziende offrono un servizio di produzione
personalizzato, su misura e chiavi in mano, che va dalla progettazione alla
realizzazione degli arredi, senza che il cliente debba preoccuparsi di nulla e quindi
possa sentirsi totalmente sereno e libero da eventuali tensioni che spesso l'atto di
arredare comporta.

Il Comitato Tecnico per l'organizzazione del’Evento di Pmi & riuscito, in breve
tempo, a riunire e coordinare un numero considerevole di aziende toscane (ben 45 —
Allegato A) rappresentative di tutte le maestranze di cui la nostra regione € ricca,
capaci di offrire un arredamento chiavi in mano per una clientela ricca e raffinata.

| settori coinvolti sono stati i seguenti: mobile imbottito, complementi d’arredo,
illuminazione da interni ed esterni, biancheria per la casa, lavorazioni pietre ed
alabastri, teconologie WI-FI e Pay TV per Hotel, porte, bagni e sanitari, falegnami,
progettazione giardini con piante e ceramiche d’arte (sia da interni che da esteri).

Il progetto realizzato & stato molto ambizioso. Sono state infatti create, all’interno
della Limonaia di Villa la Magia, dietro progettazione di due architetti specializzati nel
settore contract, ben due suite (una moderna ed una classica) con bagno, oltre a
due diversi tipi di hall/reception, curando inoltre gli esterni alla Villa con piante e
diversi esempi di progettazione giardini.
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Ad apertura della manifestazione, come operazione collaterale, il giorno 26
Novembre si € tenuto il convegno dal tema: “L’arredamento, lo stile e il design
come fattore qualificante dell’ospitalita alberghiera”, in collaborazione con
Assindustria Pistoia Sezione Turismo, indirizzato in particolare ad architetti,
designers ed albergatori toscani, al fine di presentarsi e proporsi ad una selezionata
platea di possibili fruitori.

All'interno della convention sono intervenuti diverse rappresentanze e personalita,
con svariate tematiche sempre attinenti al mondo Alberghiero e del Design.

Interessante linterventi di Carlotta Pegoraro Doria — Major Contract che ha
delineato le tendenze dell’arredo Contract a livello internazionale, e del Dott. Nino
Melara — Dirigente Responsabile settore Turismo e Commercio Regione Toscana-
sui finanziamenti agevolati per il settore turistico toscano.

L 'evento si & concluso con un dibattito tra Confindustria Alberghi e la Sezione
Turismo di Assindustria sul tema: “L’importanza dello Stile e il Design nell’arredo
degli alberghi”.

Lo scopo dell'incontro € stato quello di fornire nuovi spunti ed idee su come
rinnovare in maniera adeguata le proprie strutture. Sono stati allestiti inoltre, due
desk di consulenza personalizzata: uno su finanziamenti agevolati della Regione
Toscana per il settore turismo e laltro sulla nuova normativa toscana relativa
allinstallazione e gestione di piscine.

A conclusione del Convegno vi & stata la presentazione della Show room allestita
all'interno della Limonia di Villa La Magia dove gli invitati e partecipanti al convegno
hanno potuto visitare I'allestimento composto da 2 camere con bagno, una moderna
e una classica e due hall, accompagnati dagli architetti che hanno avuto la
mansione, in questa fase, di coordinare e guidare la visita dei partecipanti.

La giornata del 27 Novembre ¢ stata dedicata alla presentazione dell’esposizione
agli architetti, designers e catene alberghiere internazionali. Gli operatori selezionati
dagli Uffici lce e dalle stesse aziende aderenti al progetto, ben 30 (Allegato B),
provenienti dai seguenti Paesi: Marocco, Tunisia, Spagna, Croazia, Russia,
Bielorussia, Panama, Grecia, Romania, hanno visitato, in maniera accurata la Show
Room, attraverso visite di piccoli gruppi, al fine di meglio presentare e spiegare le
caratteristiche, anche tecniche, degli arredi. Nel tardo pomeriggio & inoltre stata
organizzata una visita guidata nel centro storico della citta di Pistoia, al fine di
combinare I'evento Toscana Furniture Show, alla promozione del nostro territorio.
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La manifestazione ha contribuito a creare un primo significativo approccio al
contract in un clima interculturale ed innovativo che si & concluso con la cena di gala
presso I'Hotel Croce di Malta, a Montecatini Terme.

Gli operatori stranieri si sono dimostrati seriamente interessati a quanto da noi
proposto. Oltre all'innovazione tecnica e di prodotto che hanno potuto testare con
mano su ogni singolo elemento di arredo esposto, trovano interessante il “contract
effettivo” poiché la proposta di aziende & completa, innovativa e soprattutto
competitiva in quanto si tratta di produttori diretti.

| rapporti con i clienti esteri sono stati gestiti da un commerciale specializzato
contract, con sede a Pistoia, con il quale il consorzio ha iniziato una collaborazione
per meglio affrontare il nuovo settore commerciale. Grazie alla sua esperienza
sappiamo che questo mercato ha tempi molto lunghi prima che i contatti avuti si
possano trasformare in concrete proposte lavorative. E’ importante pertanto una
continua cura e gestione di tali clienti in modo da fidelizzarli.

Tutti gli operatori incontrati durante il Toscana Furniture Show, da quelli stranieri,
agli architetti fino agli albergatori toscani, hanno manifestato a piu riprese la
mancanza, di una Show Room permanente sul territorio, come quella da noi
proposta. Consapevoli di dover e poter soddisfare questa necessita, abbiamo gia
improntato i primi passi in questa direzione.

Il Toscana Furniture Show ha rappresentato un nuovo modo di lavorare per le
aziende del settore favorendo una crescita collettiva, dove ciascuna azienda ha
imparato a collaborare nel gruppo e per il gruppo in maniera coordinata avendo
come obiettivo finale la realizzazione di un progetto di arredamento chiavi in mano in
cui ognuno, nel suo piccolo ha avuto la sua grande parte.



