
 CITTÀ DI QUARRATA
Provincia di Pistoia

Servizi Sociali

Allegato “B”

PROGETTO ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI TRASPORTO SOCIALE PER I 
RESIDENTI NEL COMUNE DI QUARRATA

periodo 01/01/2021-31/12/2025

Il presente progetto viene elaborato ai sensi dell’articolo 23, comma 15, del D.Lgs 50/2016 che prevede che la 
progettazione dei servizi e forniture sia articolato in un unico livello e si componga dei seguenti elementi:
A) relazione tecnico illustrativa del contesto in cui è inserito il servizio;
B) indicazioni per la stesura del documento inerente la sicurezza di cui all’articolo 26, comma 3, del D. Lgs. 81 
del 2008;
C) calcolo degli importi per l’acquisizione dei servizi, con eventuale indicazione degli oneri per la sicurezza ;
D) il prospetto economico degli oneri complessivi necessari per l’acquisizione del servizio;
E) il  capitolato speciale  descrittivo e prestazionale,  comprendente le  specifiche tecniche,  l'indicazione dei 
requisiti  minimi che le  offerte devono comunque garantire e degli  aspetti che possono essere oggetto di  
variante migliorativa e conseguentemente, i criteri premiali da applicare alla valutazione delle offerte in sede di  
gara,  l'indicazione di  altre  circostanze che potrebbero determinare  la  modifica  delle  condizioni  negoziali  
durante il periodo di validità, fermo restando il divieto di modifica sostanziale;

A) RELAZIONE ILLUSTRATIVA E STIMA DEGLI ONERI COMPLESSIVI NECESSARI PER 
L’ACQUISIZIONE  DEL  SERVIZIO  DI  TRASPORTO  SOCIALE  –  PERIODO  01/01/2019  - 
31/12/2021.

Il seguente documento viene redatto ai sensi dell’art.23 comma 15 del D.lgs. 18/04/2016 n. 50 “Codice dei  
Contratti Pubblici”.

DESCRIZIONE GENERALE

Il 31/12/2021 scadrà l’affidamento per la gestione del “Trasporto sociale” relativo al periodo 01/01/2019-
31/12/2021.
Il servizio di trasporto sociale rientra fra le prestazioni previste dal “Regolamento delle prestazioni sociali e socio-
sanitarie per la domiciliarità in favore della popolazione in condizioni di non autosufficienza e limitata autonomia” , approvato 
con deliberazione dell’Assemblea dei Soci della Società della Salute n. 16 del 26/04/2016, quale intervento 
finalizzato  a  “garantire  lo  spostamento  di  persone  con  ridotta  mobilita  o  incapaci  di  muoversi 
autonomamente (anziani soli senza o con inadeguate risorse familiari, disabili con accertamento di handicap, 
minori con inadeguate risorse familiari e adulti soli che si trovano in particolari condizioni socio-sanitarie),  
che viene fornito anche in forma assistita”.

TIPOLOGIA DEL SERVIZIO
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Il servizio prevede varie tipologie di trasporto ed accompagnamento, descritte all’art. 5 del Capitolato Speciale  
di Appalto e sostanzialmente riconducibili a quelle sotto elencate, delle quali si fornisce, di seguito, specifica  
descrizione:

-  trasporto ed accompagnamento di cittadini in situazione di fragilità (anziani,  disabili,  minori)  a sostegno dell’autonomia  
individuale:

rientrano in  questa  tipologia  di  servizio,  a  titolo  esemplificativo  e  non esaustivo)  l'accompagnamento  di  
anziani, autosufficienti e non, nel disbrigo di piccole pratiche quotidiane, al fine di prevenire situazioni di  
isolamento; l'accompagnamento di anziani e disabili presso le strutture sanitarie sia pubbliche che private per 
visite e terapie; l'accompagnamento di disabili, anche minori, agli impianti ed alle strutture sportive per attività  
riabilitative; l'accompagnamento di disabili, anche minorenni, o di cittadini anziani in luoghi di ritrovo o di 
socializzazione,  per  consentire  momenti  di  incontro  e  per  garantire  una  regolare  vita  relazionale;  
l'accompagnamento ai luoghi di svolgimento dell’attività lavorativa e di studio.

- trasporto pasti a domicilio:

tale  servizio  si  pone  come  risorsa  integrativa  della  gamma  delle  prestazioni  finalizzate  a  sostenere  la  
domiciliarità  delle  persone non autosufficienti  e con limitata autonomia e consiste nella  consegna presso 
l’abitazione dell’utente di pasti preparati in centri specializzati e distribuiti tramite idonei mezzi di trasporto. Il  
servizio consente, grazie al contatto, di norma quotidiano in occasione del pranzo, con gli operatori addetti  
alla consegna, anche un’azione di sorveglianza costante delle condizioni degli utenti.

- trasporto scolastico alunni disabili frequentanti la scuola secondaria di secondo grado:

il trasporto scolastico si configura come intervento per favorire il diritto allo studio degli alunni. Per gli alunni  
disabili  che  frequentano  la  scuola  secondaria  di  secondo  grado,  secondo  quanto  previsto  dall'Accordo  di  
programma  per  l'integrazione  scolastica  e  formativa  dei  bambini  ed  alunni  disabili,  tale  servizio  è  garantito  dalla 
Provincia,  tramite “l’erogazione  del  servizio  da parte  dei  Comuni,  singoli  o  associati,  in  quanto  enti  in  possesso  degli  
strumenti  organizzativi  necessari  per  assolvere  a  tale  compito  e  mediante  l’intervento  finanziario  della  Provincia,  con  
assegnazione ai Comuni stessi dei rimborsi in relazione ai costi da essi sostenuti”.

Inoltre,  in  considerazione  della  particolarità  del  servizio,  che  si  configura  come  “servizio  di  
accompagnamento rivolto a persone in condizione di disagio psichico, fisico o economico” (come definito nel 
rapporto “Il  Trasporto sociale in Toscana”,  a cura dell’Osservatorio Regionale),  si ritiene opportuno che  
venga svolto da soggetti del Terzo Settore, nell’ambito dei percorsi assistenziali individualizzati predisposti 
sulla base dei vigenti regolamenti.

I Servizi di Trasporto vengono effettuati previa autorizzazione da parte dei Servizi Sociali, secondo quanto 
stabilito  nel  “Regolamento  delle  prestazioni  sociali  e  socio-sanitarie  per  la  domiciliarità  in  favore  della  popolazione  in  
condizioni di non autosufficienza e limitata autonomia”.

B) - INDICAZIONI E DISPOSIZIONI PER LA STESURA DEI DOCUMENTI INERENTI LA  
SICUREZZA
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Considerata la tipologia dell’appalto non si individuano interferenze fra i lavoratori del Comune di Quarrata  
ed il personale dell'impresa aggiudicataria e non viene redatto il DUVRI, in applicazione del D.Lgs. n. 81 del 9 
aprile 2008 - T.U. delle norme sulla sicurezza e salute nei luoghi di lavoro - art. 26 “Obblighi connessi ai 
contratti d’appalto o d’opera o di somministrazione”.

ONERI SICUREZZA

Sulla  base di  quanto  sopra  esposto,  ai  sensi  dell'art.  26  del  D.  Lgs.n.  81/2008 non sussiste  l'obbligo di 
redigere il documento unico di valutazione dei rischi da interferenza (DUVRI).

C)  /D)  -  PROSPETTO  ECONOMICO  DEGLI  ONERI  COMPLESSIVI  NECESSARI  PER  
L’ACQUISIZIONE DEI SERVIZI

L’analisi che porta alla definizione del costo del presente appalto, parte dalla stima del costo annuale riferito al 
complesso delle attività, come specificatamente dettagliate nel Capitolato Speciale d’Appalto, considerando le 
attività e le figure professionali necessarie alla piena realizzazione di quanto previsto.

In considerazione della tipologia del servizio e di quanto previsto dall'art. 3, comma 5, il numero di servizi e  
di utenti è indicativo, pertanto potrà subire delle variazioni nel corso di durata del contratto, sulla base delle  
necessità del  servizio,  non vi  sono parametri precisi  per definire il  costo,  pertanto sono stati  presi  come 
parametro di  riferimento i  servizi  effettuati  negli  anni 2020 e 2021 (fino al  31/10/2021),  sia  per quanto  
riguarda le varie tipologie (es. n. trasporti scolastici annui, n. trasporti per terapie, ecc.), sia per quanto riguarda 
le destinazioni, individuando quelle più frequenti (es. territorio comunale,  Pistoia, piana pistoiese, Firenze, 
ecc.);  per  servizi  continuativi  (es.  trasporto scolastico)  sono stati  conteggiati  i  giorni  di  effettuazione del  
servizio sulla base del calendario scolastico, secondo il seguente prospetto:

Tipologia trasporto n. annuo trasporti previsti

Trasporti pasti (da 11 a 15 pasti) 200

Trasporti  e  accompagnamento 
territorio  comunale  con  mezzo 
ordinario (A/R)

17

Trasporto  ed  accompagnamento 
territorio comunale con mezzo speciale

230

Trasporto ed accompagnamento Piana 
Pistoiese  e  Prato  (A/R  con)  mezzo 
ordinario

250

Trasporto ed accompagnamento Piana 
Pistoiese  e  Prato  (A/R)  con  mezzo 
speciale

230

Trasporto  ed  accompagnamento 10
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Firenze (A/R) mezzo ordinario

Trasporto  ed  accompagnamento 
Firenze (A/R) mezzo speciale

1

Trasporto  ed  accompagnamento 
Valdinievole  e Montagna pistoiese (A/
R) mezzo ordinario

1

Trasporto  ed  accompagnamento 
Valdinievole  e Montagna pistoiese (A/
R) mezzo speciale

                 1

A tali tipologie di trasporto è stato applicato il costo attualmente sostenuto dall'Amministrazione Comunale, 
quale risultante dalle offerte presentate in occasione della procedura di selezione, svolta nell'anno 2019, per  
l'affidamento del servizio per il periodo 01/01/2019-31/12/2021:

Tipologia trasporto n. annuo trasporti previsti Costi Totali

Trasporti pasti (da 11 a 15 pasti) 200     € 27,00 € 5.400,00

Trasporti  e  accompagnamento 
territorio  comunale  con  mezzo 
ordinario (A/R)

17 € 25,00 € 425,00

Trasporto  ed  accompagnamento 
territorio comunale con mezzo speciale

230 € 52,00 € 11.960,00

Trasporto ed accompagnamento Piana 
Pistoiese  e  Prato  (A/R  con)  mezzo 
ordinario

250 € 29,00
€ 7.250,00

Trasporto ed accompagnamento Piana 
Pistoiese  e  Prato  (A/R)  con  mezzo 
speciale

230 € 57,00
€ 13.110,00

Trasporto  ed  accompagnamento 
Firenze (A/R) mezzo ordinario

10 € 64 € 640,00

Trasporto  ed  accompagnamento 
Firenze (A/R) mezzo speciale

1 € 100,00 € 100,00

Trasporto  ed  accompagnamento 
Valdinievole  e Montagna pistoiese (A/
R) mezzo ordinario

1 € 50,00 € 50,00

1

Trasporto  ed  accompagnamento 
Valdinievole  e Montagna pistoiese (A/

€ 57,00     € 57,00

Via Vittorio Veneto, 2 – Quarrata (PT)  0573/7710 -  0573/771436 PEC comune.quarrata@postacert.toscana.it
Servizi Sociali  0573/771440

www.comune.quarrata.pt.it
a.tofani@comune.quarrata.pistoia.it



 CITTÀ DI QUARRATA
Provincia di Pistoia

Servizi Sociali
R) mezzo speciale

Totali € 38.992,00

I suddetti importi sono stati previsti, poi, per i quattro anni di durata dell'appalto:

2022 2023 2024 2025

€ 39.000,00 € 39.000,00 € 39.000,00 € 39.000,00 156.000,00

Pertanto è stato definito il TOTALE COMPLESSIVO QUADRO ECONOMICO, pari a Euro 156.000,00

Il quadro economico è idoneo a garantire il rispetto degli standard minimi imposti dal capitolato.

A - IMPORTO DEL SERVIZIO

A1 Importo del servizio a base d’asta € 156.000,00

A2 Oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso € 0,00

IMPORTO TOTALE DEL SERVIZIO (A1+A2)= Euro 156.000,00

B. SOMME A DISPOSIZIONE

B1 I.V.A. (sulle voci di cui al punto A1 e A2) € 15.600,00

B2 Contributo autorità di vigilanza € 225,00

B3 Spese per pubblicità €

TOTALE SOMME A DISPOSIZIONE (B1+B2+B3+B4) = Euro 15.825,00

IMPORTO TOTALE DELL’APPALTO Euro 171.825,00

E) - CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

Per le modalità di gestione e di organizzazione del servizio si rimanda al capitolato speciale d’appalto composto 
complessivamente da 30 articoli.

CRITERI DI AGGIUDICAZIONE

Il servizio rientra tra quelli di cui all’art. 95 comma 3 lett. a) (servizi sociali) per cui è previsto l’obbligo di  
usare quale criterio di aggiudicazione l’offerta economicamente più vantaggiosa.
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STRUTTURA ORGANIZZATIVA PREPOSTA ALLE ATTIVITÀ DI GESTIONE E CONTROLLO
La struttura organizzativa dell’Amministrazione Comunale cui è affidata la gestione e il controllo dei servizi  
oggetto del presente Capitolato è il Servizio Servizi Sociali dell’Area Servizi alla Persona.
Il RUP e Direttore dell'esecuzione è individuato nel Responsabile del Servizio Servizi Sociali.

Il Responsabile del Servizio Servizi Sociali

                Dott.ssa Maria Alessandra Tofani
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