Biblioteca di Quarrata

Questionario sulla Qualita —
O Insufficiente

2011 (giugno + novembre) B Sufficiente

.. . .. ) ) . O Buono
Servizio prestito, servizi documentari e assistenza nellaricerca

% RISPOSTE B Ottimo

100

90

80

70

60

50

40

30

20+

Prestito Prestito Novita Narrativa Novita Saggistica Assistenza nellaricerca
interbibliotecario



Biblioteca di Quarrata O Insufficiente
Questionario sulla Qualita O Sufficiente
. Buono
2011 (giugno + novembre) O Ottimo
% RISPOSTE Patrimonio

100
90
80
70
60

50

40

30+

20+

10+

Narrativa Saggistica Manuali Quotidiani e riviste DVD



% RISPOSTE

Biblioteca di Quarrata
Questionario sulla Qualita

2011 (giugno + novembre)

Qualita complessiva

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

O Insufficiente

[D Sufficiente

O Buono

[ Ottimo




