
TRACCIA 1 - ESTRATTA

1.  Il programma P.I.P.P.I

2. Il ruolo del servizio sociale nella programmazione degli interventi  socio assistenziali

3. Il Codice di comportamento dei dipendenti delle Pubbliche Amministrazioni.

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA 2 - ESTRATTA

1. Le autorità giudiziarie che si occupano dei minorenni 

2. Integrazione socio-sanitaria: potenzialità e criticità

3. Il Segretario Comunale: modalità di nomina e funzioni esercitate.

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  3 - ESTRATTA

1. Linee di indirizzo nazionali “L’intervento con bambini in situazione di vulnerabilità”

2. Interventi a carattere d’urgenza

3. La Giunta Comunale: composizione e competenze

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  4 - ESTRATTA

1. Espletamento dell’ indagine per il Tribunale per i Minorenni

2.  La documentazione nel servizio sociale

3. Le modalità di collaborazione tra Enti Pubblici ed Enti del Terzo Settore.

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  5 - ESTRATTA

1. L’affidamento familiare: caratteristiche e soggetti coinvolti

2. Il lavoro di rete nel servizio sociale

3. L’accesso civico generalizzato.

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  6 - ESTRATTA

1. L’adozione: il ruolo e i compiti  del servizio sociale 

2. Il lavoro di comunità nel servizio sociale

3. L’accesso ai documenti amministrativi.

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  7 - ESTRATTA

1. Recenti Linee di indirizzo in materia di minori e famiglia

2. Gli strumenti del servizio sociale

3. Il Piano triennale di prevenzione della corruzione e trasparenza (PTPCT)

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  8 - ESTRATTA

1. I compiti del Centro/ Servizio Affidi

2. I principi ed i valori nel servizio sociale 

3. Il Consiglio Comunale: attribuzioni e competenze

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  9 - ESTRATTA

1. Attuazione delle disposizioni previste dai provvedimenti del Tribunale per i Minorenni

2. Il ruolo del servizio sociale del Comune per il  reddito di cittadinanza 

3. Funzioni e responsabilità del Dirigente

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  10 - ESTRATTA

1. Interventi per sostenere i minori e le famiglie

2. Linee di indirizzo nazionale per il contrasto alla povertà

3. Gli atti degli organi politici del Comune

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  11 - ESTRATTA

1. Articolo 403 c.c.: destinari e modalità di svolgimento.

2. I principi nelle misure di contrasto alla povertà

3. Il titolare del trattamento dei dati personali, ai sensi della vigente normativa sulla privacy

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  12 - ESTRATTA

1. Articoli 330 e 333 codice civile.

2.  Il patto di inclusione nelle misure di contrasto alla povertà

3. Il procedimento di spesa negli enti locali

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  13 – NON ESTRATTA

1. La tutela assistenziale del minore in situazione di pregiudizio

2. Reddito di cittadinanza: analisi preliminare

3. Il Responsabile del Procedimento

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  14 - ESTRATTA

1. Affidamento al servizio sociale

2. Reddito di cittadinanza: quadro di analisi approfondito

3. Le funzioni del Sindaco

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  15 - ESTRATTA

1. Il minore straniero non accompagnato

2.  Interventi  per favorire l’inclusione sociale degli  adulti  in condizione di  svantaggio socio- 
economico.

3. I reati contro la Pubblica Amministrazione: l’abuso di ufficio

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  16 - ESTRATTA

1.  Violenza di genere: importanza della rete

2. I programmi di protezione per le vittime di tratta

3. Il potere di ordinanza del Sindaco

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  17 - ESTRATTA

1. Interventi a favore delle vittime di violenza

2. L’assistenza domiciliare: obiettivi e destinatari

3. Il Documento unico di Programmazione

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  18 - ESTRATTA

1. Cosa è la violenza assistita

2. Interventi per favorire la domiciliarità dell’anziano

3. Il Piano esecutivo di Gestione

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  19 - ESTRATTA

1. Il codice Rosa 

2. Interventi da attivare per l’anziano fragile

3. Gli atti del Comune

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  20 - ESTRATTA

1.  Il progetto personalizzato: ruolo dell’equipe

2. Le differenze fra  tutore e amministratore di sostegno

3. Il Bilancio del Comune

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  21 - ESTRATTA

1. Gestione degli interventi nel progetto personalizzato 

2. L’Unità di valutazione multidimensionale

3. La potestà regolamentare degli enti locali

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  22 - ESTRATTA

1. Gli strumenti finalizzati all’accertamento dello stato di bisogno

2. La valutazione della non autosufficienza

3. Le forme associative fra Enti Locali, previste nel D.Lgs 267/2000

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  23 - ESTRATTA

1. La valutazione multidimensionale nel processo di aiuto

2. La continuità Ospedale- territorio per gli anziani

3. La motivazione del provvedimento amministrativo

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  24 - ESTRATTA

1. Il segretariato sociale

2. Lavoro integrato con i servizi specialistici territoriali

3. Le forme di responsabilità del dipendente

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  25 - ESTRATTA

1. Le competenze del servizio sociale in materia socio assistenziale

2.  La cartella sociale

3. Il  Responsabile  del  trattamento dei dati  personali  ai  sensi  della vigente normativa sulla 
privacy

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.



TRACCIA  26 - ESTRATTA

1. Le competenze del servizio sociale in materia socio sanitaria 

2. L’importanza delle verifiche dei progetti personalizzati

3. Il controllo sugli atti del Comune

CRITERI DI VALUTAZIONE:

Ad ogni quesito verrà assegnato un punteggio da 0 a 10, secondo i seguenti criteri:

a) capacità espositiva (intesa come forma espositiva, chiarezza dell’esposizione): max 2,00 
punti.

b)  capacità di sintesi  (intesa come  appropriato e pertinente uso della terminologia):  max 
2,00 punti.

c)  conoscenza della materia  (intesa come pertinenza normativa,  corretto riferimento al  
contesto): max 6,00 punti.
Durata massima della prova orale 20 minuti

Si  procederà  alla  somma del  punteggio  conseguito  in  ogni  domanda  e  la  prova  orale  si  
intenderà superata al conseguimento complessivo di almeno 21/30, tenuto conto anche delle  
valutazioni conseguite nella prova di inglese e nella prova di conoscenza delle apparecchiature  
informatiche più diffuse.

Per quanto riguarda la valutazione della prova della conoscenza della lingua inglese e  della  
conoscenza e uso delle applicazioni informatiche più diffuse si procederà all’attribuzione del  
giudizio di idoneo/non idoneo (che comporterà il punteggio di 0 punti in caso idoneo e di – 1  
nel caso di non idoneo da sommare algebricamente al punteggio conseguito nella prova orale).

Tempo massimo per la prova di inglese e informatica: 10 minuti a prova.

Per la prova orale relativa alla conoscenza della lingua inglese la prova sarà di livello B1.


