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TITOLO I

INDICAZIONI GENERALI
Articolo  1  

Oggetto dell’appalto

Il presente capitolato ha per oggetto la fornitura di generi alimentari per il market sociale, secondo le  
seguenti categorie merceologiche ed importi:

LOTTI Importo escluso IVA CIG

1 FRUTTA E VERDURA per Market Sociale € 3.880,00 ZEB3A4079F 

2 GENERI ALIMENTARI VARI per Market Sociale € 35.920,00 ZA43A40818 

TOTALE COMPLESSIVO € 39.800,00 

Gli importi complessivi per ogni lotto sono da considerare al netto dell’IVA. Si precisa che gli oneri della 
sicurezza sono pari 0 (zero) in quanto non si configurano interferenze.
Gli importi sono da considerare comprensivi della consegna franco destinazione, incluse quindi tutte le spese  
di trasporto con mezzi idonei,  imballaggio, nonché tutti gli oneri, spese e prestazioni inerenti la fornitura. 
L’importo dell’affidamento per ciascun lotto sarà determinato dall’applicazione dei prezzi unitari offerti dalla  
ditta partecipante, moltiplicato per  le relative quantità, IVA esclusa. 
Per ciascun lotto le caratteristiche merceologiche, i quantitativi  e le norme specifiche sono riportate nella 
relativa parte speciale del capitolato (Allegato A) e nelle tabelle per l’offerta economica di ogni singolo lotto.
Nel rispetto di quanto indicato nei principi per la sostenibilità ambientale indicati dal Ministero dell’Ambiente 
e della tutela del territorio e del mare con Decreto del 25/07/2011, il presente capitolato, tenendo conto 
anche degli  articoli  34 e 144 del  D.Lgs.  50/2016 e ss.mm.ii.,  individua per  ogni  lotto derrate alimentari 
conformi alle predette prescrizioni ambientali.  

Articolo 2 
 Durata dell’Appalto

La fornitura è aggiudicata con riferimento al periodo decorrente dal 01/05/2023 al 30/04/2024.

Art. 03 
 Finanziamento

Il presente appalto verrà finanziato con i mezzi ordinari del Bilancio Comunale.

Art. 04
 Criterio di aggiudicazione

Trattandosi di forniture connotate da ordinarietà e caratterizzate da elevata standardizzazione, in relazione alla  
diffusa presenza sul mercato di operatori in grado di offrire in condizioni analoghe il prodotto richiesto ed  
essendo le  caratteristiche di  ogni  prodotto  specificatamente  indicate  e  definite  con criteri  di  qualità  e  di  
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certificazione nel capitolato speciale d’appalto e negli allegati tecnici, l'aggiudicazione avverrà per ogni singolo  
lotto secondo il criterio della migliore offerta presentata, ai sensi dell'art. 95, comma 4, lett. b), del D.Lgs. 
50/2016 e come di seguito specificato.
L’aggiudicazione avverrà per singolo lotto in favore del soggetto economico che avrà presentato la migliore  
offerta in termini economici. In particolare l’offerta economica è determinata per ciascun lotto dalla somma 
dei  parziali  (n.  prodotti  indicati  per  ogni  singolo  articolo  moltiplicati  per  il  prezzo  unitario  proposto 
dall’Operatore economico) al netto dell’IVA.
Si procederà all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta, purché valida e ritenuta congrua ai sensi  
del  presente  capitolato.  L’Amministrazione  Comunale  resta  libera  di  non  addivenire  all’aggiudicazione, 
qualora  nessuna delle  offerte  presentate sia  da ritenersi  idonea,  senza  che per  ciò possa  essere  sollevata 
eccezione o pretesa alcuna da parte delle imprese concorrenti. 
L’Amministrazione Comunale si riserva, nel caso in cui le offerte presentino un prezzo anormalmente basso, 
di chiedere le necessarie giustificazioni, arrivando anche all’esclusione qualora le giustificazioni presentate non 
siano ritenute valide.

Art. 05 
Invariabilità dei prezzi

Le parti rinunciano a qualsiasi variazione prezzi per tutta la durata dell’appalto. 
L’aggiudicatario assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della legge 13  
agosto 2010, n. 136 e successive modifiche, a pena di nullità del contratto stesso. 

Art. 06 
Fatturazione, modalità di liquidazione e tracciabilità dei pagamenti

Per  il  Comune di  Quarrata  è  stato  individuato  un unico  ufficio  incaricato  per  la  ricezione  delle  fatture 
elettroniche, al quale l’Indice delle Pubbliche Amministrazioni (IPA) ha attribuito il codice univoco UFNA32.
Ai fini del pagamento delle somme previste in appalto, l’affidatario emetterà fattura, con cadenza mensile,  
posticipata rispetto all’effettuazione della fornitura, con esplicito riferimento ad ogni singolo documento di  
trasporto emesso dal fornitore, nonché alla  esatta indicazione dei prodotti che sono stati forniti.
I pagamenti saranno disposti previo accertamento da parte della Stazione appaltante del servizio effettuato in 
termini di quantità e qualità rispetto alle prescrizioni previste. Il pagamento potrà avvenire solo a seguito di 
apposita verifica della permanenza della regolarità contributiva ed assicurativa dell’affidatario (D.U.R.C.). In 
caso di esito negativo, si applicherà quanto previsto in materia di intervento sostitutivo dall’art. 30 comma 5 e  
5 bis del D. Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii.. L’Amministrazione, per garantire la puntuale osservanza delle norme 
contrattuali,  può sospendere i pagamenti al soggetto Esecutore, qualora le siano contestate inadempienze  
nell’esecuzione del servizio fino al ristabilirsi delle condizioni contrattuali.
L’Amministrazione  appaltante  è  soggetta  al  regime dello  split  payment;  l’art.2  del  Decreto  MEF del  23 
gennaio 2015 ha chiarito che i fornitori che emettono la fattura ad una PA soggetta a split payment devono  
riportare l’annotazione “scissione dei pagamenti”.
Le ditte aggiudicatarie assumono tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della  
legge  13  agosto  2010,  n.  136  e  successive  modifiche,  a  pena  di  nullità  del  contratto  stesso.  Le  ditte  
aggiudicatarie  si impegnano a dare immediata comunicazione alla stazione appaltante ed alla Prefettura –  
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Ufficio Territoriale del Governo della Provincia di Pistoia – della notizia dell’inadempimento della propria  
controparte (subappaltatore/subcontraente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria.

TITOLO II
MODALITA' DI ESECUZIONE E 

CARATTERISTICHE DELLA FORNITURA
Art. 07 

Quantità, tipologia e qualità dei prodotti

Le  quantità  dei  generi  alimentari  richiesti  sono  indicate  negli  allegati  prospetto:  Lotto  1)  e  Lotto  2),  
appositamente predisposti per la formulazione delle offerte. Le quantità riportate sono approssimativamente 
quelle  utilizzate  riferite  al  consumo di  prodotti  annuo del  Market  Sociale.  Tale  quantità  potrà  variare  in 
funzione delle diverse esigenze e del numero delle famiglie beneficiarie del servizio.
Quindi  per  la  natura  della  fornitura  richiesta,  la  stazione  appaltante  non è  in  grado di  quantificare  con  
esattezza la quantità degli stessi, tale per cui l’affidamento in oggetto si può qualificare con la formula del  
“contratto aperto”, inteso come quello in cui la prestazione è pattuita con riferimento ad un determinato arco  
di tempo, per forniture non predeterminati  nel  numero, ma necessari secondo le necessità della  stazione 
appaltante. 
Sarà obbligo del fornitore consegnare, per il prezzo di aggiudicazione, solo quelle quantità che gli verranno di 
volta  in  volta  richieste  dal  personale  comunale  autorizzato  all’effettuazione  degli  ordini,  senza  diritto  di  
reclamare  indennità  o  compensi  di  sorta  per  minori  o  maggiori  quantitativi  rispetto  a  quanto  indicato 
nell’elenco descrittivo per quantità e prezzi unitari oggetto dell’offerta di gara. 
La qualità e le pezzature richieste per i generi alimentari sono determinate dettagliatamente nella parte speciale 
del capitolato (Allegato A), allegata al presente Capitolato di Gara
Per quanto non indicato si fa riferimento alle vigenti normative in materia di igiene e  merceologia alimentare. 
In particolare i generi alimentari forniti debbono corrispondere, per qualità, caratteristiche organolettiche e  
pezzature, alla descrizione riportata nelle tabelle merceologiche dei singoli lotti.
Tutti i generi alimentari all’atto della consegna devono essere in confezioni che ne consentano un facile ed  
immediato controllo.
Per  ciascuna  tipologia  di  prodotto  la  ditta  aggiudicataria  assume  l’impegno  a  produrre,  pena  revoca 
dell’aggiudicazione,  alla  Stazione  Appaltante,  su  richiesta  della  stessa,  le  relative  schede  tecniche 
merceologiche.  Nel  caso  di  momentanea  indisponibilità  nella  fornitura  -  e  la  conseguente  esigenza  di 
provvedere  alla  sostituzione  del  prodotto  richiesto  con prodotto analogo – l’aggiudicatario  provvederà  a 
darne anticipata informazione, inviando contestualmente la corrispondente scheda tecnica merceologica per 
le valutazioni del caso, cui seguirà la formale autorizzazione a procedere. Il personale preposto ai controlli in 
entrata  dei  prodotti  in  fase  di  approvvigionamento  respingerà  tutte  le  forniture  che,  al  momento  della  
consegna, non dovessero rispettare le predette prescrizioni.
Qualora la Stazione appaltante giudichi non idonei determinati prodotti alle esigenze del Servizio, anche nel  
corso della fornitura per mutate esigenze, la ditta aggiudicataria dovrà fornire al medesimo prezzo prodotti di  
altra marca o comunque di altro tipo similare, previa verifica della scheda tecnica e successiva autorizzazione.

Tutti i prodotti derivanti da pesca sostenibile richiesti devono possedere i certificati di catena di custodia MSC 
(Marine Stewardship Council) o equivalenti.
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Inoltre,  per  le  tipologie  merceologiche  per  le  quali  ricorre  l’obbligo,  l’aggiudicatario  dovrà  assicurare  le  
prescritte  indicazioni  di  etichettatura,  ivi  compresi  gli  obblighi  della  informazione  nutrizionale  (etichetta 
nutrizionale)  e l’eventuale presenza di allergeni [Reg. (UE) 1169/2011, allegato II],  questi ultimi ancorché 
espressi “in tracce”.
Ai fini dell’applicazione di eventuali normative riguardanti il recupero di contributi sull’acquisto di specifici  
prodotti l’aggiudicatario dovrà dichiarare quanto necessario al recupero degli stessi.
Nel  corso  dell’esecuzione  della  fornitura  la  stazione  appaltante  si  riserva  la  possibilità  di  richiedere  
all’aggiudicatario anche la fornitura di altri generi alimentari non compresi nel presente Capitolato di Gara,  
ancorché riferiti alle categorie merceologiche previste, che dovessero rendersi necessari per l’organizzazione e 
gestione  del  Servizio.  Anche  per  queste  eventuali  ed  ulteriori  esigenze,  la  ditta  aggiudicataria  assume 
l’impegno a produrre, su richiesta dell’Amministrazione appaltante, le relative schede tecniche merceologiche.  
Per  tutti  i  generi  alimentari  aggiuntivi  verrà  richiesto  apposito  preventivo  di  spesa  in  merito  al  quale 
l’Amministrazione Comunale esprimerà il proprio parere di congruità, tenuto conto delle proprie indagini di  
mercato.  Anche  a  questi  generi  alimentari  aggiuntivi  si  applicheranno  le  norme  del  presente  Capitolato 
Speciale.

Art. 08 
Modalità di esecuzione e consegna delle forniture

Tutta la fornitura deve essere eseguita nel rispetto integrale delle norme igienico-sanitarie vigenti per quanto 
concerne le fasi di lavorazione, confezionamento, conservazione e trasporto e secondo le prescrizioni dettate 
dall’Amministrazione,  in  modo  che  risponda  perfettamente  a  tutte  le  condizioni  stabilite  nel  presente  
capitolato.  Le forniture  dovranno corrispondere  a  pezzatura,  peso e  confezionamento richiesti,  eventuali 
eccedenze in più o generi diversi da quelli previsti nel presente Capitolato e nella relativa parte speciale del 
capitolato (Allegato A),  non saranno riconosciute e pertanto non saranno pagate.
Tutti i pesi delle derrate ordinate e di conseguenza consegnate si intendono al netto dei contenitori, qualsiasi 
sia la loro caratteristica.
L’ordine della merce sarà inoltrato dagli addetti incaricati dall’amministrazione comunale di norma almeno 
sette giorni prima della consegna prevista, attraverso specifico buono d’ordine tramesso via mail. Gli eventuali 
annullamenti  parziali  o  totali  di  quantitativi  già  trasmessi  saranno comunicati  almeno 24 ore  prima della 
consegna della fornitura richiesta.
Il  trasporto dei  generi  alimentari  dovrà avvenire  in maniera rigorosamente corrispondente  alla  normativa 
vigente,  pena  la  non  accettazione  della  fornitura.  In  particolare,  i  prodotti  alimentari  dovranno  essere  
trasportati  con  automezzi  idonei;  le  merci  dovranno  essere  trasportate,  confezionate  o  imballate, 
opportunamente separate per tipologia e, per i prodotti deperibili, alle temperature di veicolazione confinate e 
previste per legge.
Le consegne verranno effettuate a cura e spese della  ditta  fornitrice,  franco magazzino compratore,  con  
idonei mezzi di trasporto, come previsto dalla vigente normativa in materia, e il fornitore dovrà provvedere 
allo scarico della merce dalla sponda del mezzo ed al trasporto fino dentro il magazzino comunale.
L’accettazione della merce da parte del personale incaricato non solleva l’Esecutore dalla responsabilità delle  
proprie obbligazioni in ordine a vizi apparenti e occulti non rilevati all’atto della consegna
La ditta  è pienamente  responsabile  di  eventuali  danni  arrecati  a  terzi  utenti  o all’Amministrazione  per il  
mancato rispetto delle norme di cui, sopra oltre che degli eventuali danni arrecati, per fatto proprio o dei  
propri dipendenti, a altre opere e forniture, anche se eseguite da altre ditte.
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Qualora il fornitore non effettuasse in tutto o in parte o ritardasse la somministrazione del genere da fornire  
nelle modalità previste, l’Amministrazione senza obbligo di darne comunicazione, oltre ad applicare le penali 
previste dal presente Capitolato, si riserva la facoltà di provvedere all’acquisto di quanto necessario, anche per 
qualità migliore ed a prezzo superiore a quello contrattuale, addebitandolo al fornitore.
Nel caso in cui alcuni prodotti non fossero disponibili sul mercato, a causa di eventi  particolari debitamente  
documentati, il fornitore potrà proporne la sostituzione con altra tipologia, previa autorizzazione degli uffici  
competenti del Comune di Quarrata (Servizi Sociali).
Se,  da un esame sommario,  da ispezioni  sanitarie,  da analisi  merceologiche  o da altri  controlli,  la  merce 
consegnata risultasse di qualità inferiore, l’Amministrazione comunale ha il diritto insindacabile di ordinarne il  
rifiuto pretendendone l’immediata sostituzione con altra idonea e, ove ciò non avvenga, o venga sostituita  
con prodotti non idonei, di procedere ad acquisti di merce in danno del fornitore.
In ogni caso poi, quando i generi somministrati, anche se accettati per esigenze di servizio, risultassero non 
rispondenti ai requisiti di contratto, tanto da legittimare la svalutazione, l’Amministrazione comunale ne darà 
nota al fornitore ed effettuerà, mediante trattenuta sugli importi relativi, una detrazione pari al minor valore  
che sarà riconosciuto doversi attribuire ai generi stessi.
 Il fornitore dovrà effettuare la consegna a proprio rischio e spese di qualsiasi natura nelle frequenze e nelle  
sedi indicate nella tabella sottostante con gli orari a fianco indicati: 

LOTTO 1 – FRUTTA E VERDURA

Frequenza Orario Sede

SETTIMANALE 
MARTEDI’

Dalle ore 14.30 alle ore 16.30 - Market Sociale – Via Salvador Allende/angolo Via O. 
Romero

LOTTO 2 – GENERI ALIMENTARI VARI 

Frequenza Orario Sede

SETTIMANALE 
MARTEDI’

Dalle ore 14.30 alle ore 16.30
- Market Sociale – Via Salvador Allende/angolo Via O. 
Romero

Sulla  base delle  esigenze del  servizio,  potrà essere richiesta  la  variazione del  giorno di riferimento per la  
consegna dei prodotti, fermo restando il numero di consegne stabilito.
La  ditta  affidataria  individuerà  al  proprio  interno  un  referente  responsabile  della  fornitura  per  le 
comunicazioni con il  Comune. Il nominativi  e i rispettivi contatti telefonici,  e-mail,  pec, dovranno essere  
comunicati  prima  dell’avvio  della  fornitura.  Le  comunicazioni  e  gli  eventuali  disservizi  e  inadempimenti  
contestati dal Comune al referente responsabile si intendono come presentate direttamente al fornitore.

Art. 9
Specifiche tecniche relative alle derrate alimentari, degli imballaggi e dei trasporti

Le caratteristiche merceologiche delle derrate alimentari fornite dovranno essere conformi ai requisiti previsti  
dalle vigenti leggi in materia che qui si intendono tutte richiamate e nella relativa parte speciale del capitolato 
(Allegato A). 
Conformemente  a  quanto  previsto  dall’art.  4  comma 1  della  L.R.  6/4/2000  n.  53,  e  delle  modifiche  e 
applicazioni della citata legge, tutti i prodotti oggetto del presente appalto non dovranno inoltre contenere 
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O.G.M. (organismi geneticamente modificati). Ai sensi dell’art. 4 comma 2 della L.R. 6/4/2000 n. 53 l’I.A. 
dovrà presentare apposita dichiarazione sulla modulistica predisposta, con la quale dichiara l’assenza di OGM 
in tutti i prodotti forniti.
Tutti i prodotti facenti parte dei lotti che verranno forniti dovranno avere un residuo di vita commerciale non 
inferiore al 50%, quando non diversamente specificato nella parte speciale del presente Capitolato.
Gli imballaggi (primari, secondari e pallets) deve rispondere ai requisiti di cui all’All. F, della parte V Rifiuti” 
del D.Lgs. 152/2006 e s.m.i., così come più specificatamente descritto nelle pertinenti norme tecniche, in 
particolare: 
- UNI EN 13427:2005 Imballaggi - Requisiti per l'utilizzo di norme europee nel campo degli imballaggi e dei  
rifiuti di imballaggio 
- UNI EN 13428:2005 Imballaggi - Requisiti specifici per la fabbricazione e la composizione- 
- Prevenzione per riduzione alla fonte 
- UNI EN 13429:2005 Imballaggi – Riutilizzo 
- UNI EN 13430:2005 Imballaggi - Requisiti per imballaggi recuperabili per riciclo di materiali 
- UNI EN 13431:2005 Imballaggi - Requisiti per imballaggi recuperabili sotto forma di recupero energetico 
compresa la specifica del potere calorico inferiore minimo 
- UNI EN 13432:2002 Requisiti per imballaggi recuperabili  attraverso compostaggio e  biodegradazione -
Schema di prova e criteri di valutazione per l'accettazione finale degli imballaggi. 
L’imballaggio  secondario  e  terziario  deve  essere  costituito,  se  in  carta  o  cartone  per  il  90% in  peso da  
materiale riciclato, se in plastica, per almeno il 60%. 
La ditta affidataria deve approntare e conservare i prodotti, preparare le spedizioni, effettuare il trasporto e la 
consegna in conformità alle norme igienico sanitarie vigenti applicabili. 
I contenitori, imballaggi ed in genere tutti i materiali a contatto con gli alimenti devono essere conformi  alle  
norme vigenti, nazionali e comunitarie. 
La confezione e gli imballaggi devono essere nuovi, integri e senza alterazioni manifeste,non bagnati né con  
segni  di  incuria  dovuti  all’impilamento  o  al  facchinaggio.  Le  confezioni  dei  prodotti  consegnati  devono  
garantire un’idonea protezione del prodotto e, alla consegna, devono risultare integre, chiuse all’origine, senza  
segni  di  manomissione,  fori  e  perdita  di  sottovuoto;  se  in  latta  non  devono  presentare  difetti  come 
ammaccature, ruggine, corrosioni interne, rigonfiamenti. 
Il  trasporto  deve  avvenire  rispettando,  per  ciascun  prodotto,  le  condizioni  di  temperatura  ottimali  e  
raccomandate. 
I veicoli utilizzati dal Fornitore per il trasporto devono essere idonei nelle dotazioni e  adibiti esclusivamente  
al  trasporto di  alimenti  e  comunque conformi alle  normative   vigenti.  In particolare,  per  il  trasporto di  
prodotti da conservare a temperatura  controllata, i veicoli devono essere provvisti di autorizzazione sanitaria 
e di idonee attrezzature di frigo-conservazione con monitoraggio costante della temperatura. 
L’aggiudicatario dovrà fornire in fase di esecuzione una “Scheda dei mezzi di trasporto” utilizzati per le merci,  
sottoscritta dal legale rappresentante, che riporti le seguenti indicazioni:  la tipologia dei mezzi di trasporto 
delle merci e il numero dei mezzi di trasporto utilizzati; la targa dei mezzi di trasporto e copia delle carte di  
circolazione.

TITOLO III
CONTROLLI E PENALI

Art. 10
 Tipologia dei controlli
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È facoltà dell’Amministrazione Comunale effettuare, in qualsiasi momento senza preavviso e con le modalità 
che riterrà più opportune, controlli  chimico-microbiologici sulla merce consegnata, da eseguirsi presso un 
laboratorio di propria fiducia.
Tuttavia le ditte aggiudicatarie dovranno operare in regime di autocontrollo e dovranno pertanto, individuare 
ogni  fase  che  potrebbe  rilevarsi  critica  per  la  sicurezza  degli  alimenti:  dovranno  garantire  che  siano  
individuate, applicate, mantenute ed aggiornate le opportune procedure di sicurezza,  ispirandosi ai principi su 
cui  è  basato il  sistema HACCP. Allo  stesso modo dovranno accertarsi  che le  aziende  presso le  quali  si  
approvvigiona  rispondano  agli  stessi  criteri  di  sicurezza.  In  caso  di  ulteriori  accertamenti  potrà  essere 
richiesta, e dovrà essere presentata, la documentazione completa relativamente ai piani di autocontrollo sia  
della ditta fornitrice che degli eventuali sui fornitori. Restano fermi gli obblighi e gli adempimenti previsti  
dalla normativa di settore in merito al controllo sulla qualità e conformità merceologica ed igienico-sanitaria 
delle forniture nonché in merito al rispetto da parte dell’Esecutore delle disposizioni normative vigenti in 
materia sulle condizioni di trasporto, di imballaggio, di tracciabilità del prodotto alimentare e di Sistema di  
Autocontrollo Igienico-Sanitario degli alimenti rispetto alla filiera di rispettiva competenza.
Nel caso in cui una o più partite di derrate alimentari vengano dichiarate non accettabili per non conformità,  
l’aggiudicatario  dovrà  provvedere  al  ritiro  delle  quantità  contestate  e  la  stazione  appaltante  potrà,  a  suo 
esclusivo  giudizio,  richiedere  allo  stesso  altra  quantità  in  sostituzione,  ovvero  provvedere  a  fornitura 
alternativa  direttamente  presso  altro  fornitore.   L’aggiudicatario  dovrà  ritirare  la  quantità  di  merce  non 
ritenuta accettabile e, in pendenza o in mancanza di ritiro, detta quantità rimarrà a rischio e a disposizione del  
fornitore,  senza  alcuna  responsabilità  da  parte  della  stazione  appaltante  per  gli  ulteriori,  eventuali  
degradamenti o deprezzamenti che la merce possa subire. Il ritiro della merce è a totale ed esclusivo carico  
dell’Esecutore.
La sostituzione dei  prodotti  eventualmente contestati  deve avvenire  in  tempi e con modalità  tali  da non 
compromettere la continuità del servizio.
La Stazione Appaltante si riserva di contestare all’aggiudicatario la fornitura anche nel caso in cui la difformità 
dei prodotti sia evidenziata in fasi successive all’accettazione.
Il  personale  incaricato  dalla  Stazione  Appaltante  è  autorizzato  ad  effettuare  il  controllo  della  fornitura, 
assolvendo a tale  compito secondo la  metodologia  ritenuta più  idonea,  anche con l’ausilio  di  apparecchi 
fotografici o di riprese video, in particolare verificherà:
-  Tipologia di prodotto consegnato;
-  Peso per ogni prodotto consegnato
- Documenti accompagnatori: documento di trasporto valorizzato o fattura accompagnatoria corrispondente  
alla merce consegnata per genere e quantità
- Etichettatura secondo la normativa vigente in particolare quanto previsto dal Reg. UE 1169/11 e dal D. Lgs 
114/2006 e successive modifiche e integrazioni
- Integrità delle confezioni e segnali di alterazioni
- Data di scadenza e Residuo Vita Commerciale non inferiore alle percentuali stabilite
-  Mezzi  impiegati  per  il  trasporto  dei  prodotti,  che devono essere  mantenuti  puliti  nonché  sottoposti  a 
regolare manutenzione e costruiti in modo tale da consentite un'adeguata pulizia, manutenzione e temperatura 
della cella frigorifera.
-  I  contenitori  che  devono  essere  idonei  per  il  trasporto  degli  alimenti,  lavabili;  durante  le  varie  fasi  di 
consegna i contenitori devono essere tenuti sollevati da terra
- Temperatura dei prodotti alla consegna, quando previsti.
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Art. 11

 Inadempienze e penalità

La ditta fornitrice, nell’esecuzione del servizio di fornitura previsto dal presente capitolato, avrà l’obbligo di 
uniformarsi a tutte le disposizioni di legge e di regolamenti concernenti il servizio stesso.
Eventuali violazioni riscontrate in un qualsiasi modo, anche attraverso segnalazioni esterne, sono contestate  
entro 48 ore sulla base delle indicazioni fornite dal RUP, sulla base delle segnalazioni pervenute dagli addetti  
al ricevimento e le penali saranno applicate direttamente senza possibilità di contestazione da parte della ditta affidataria.  La 
notifica avverrà esclusivamente a mezzo di PEC (che dovrà essere obbligatoriamente comunicata in sede di 
gara).  La  penalità  applicata  dovrà  essere  pagata  entro  30  giorni,  trascorsi  i  quali  si  potrà  procedere  alla  
riscossione incamerando l’importo dalla cauzione definitiva o, previo accordo, anche tramite compensazione 
con i crediti della ditta affidataria.
La procedura sopra descritta potrà portare alle seguenti sanzioni:

     Penale   tipologia 

1) € 300,00
In caso di derratederrate non conformi ai parametri  previsti dalle Specifiche 
Merceologiche, di cui all’allegato tecnico A

2) € 300,00
Per mancato rispetto delle quantità richieste e delle pezzature di cui 
all’allegato tecnico A

3) € 2.000,00
Nel caso in cui il prodotto biologico risulti inquinato da residui chimici o 
sostanze chimiche di sintesi.

4) € 2.000,00
Nel caso in cui il prodotto a seguito di verifica chimica-microbiologica 
non risulti  conforme rispetto a quanto previsto dalle Specifiche igieniche 
degli alimenti.

5) € 500,00
Per ogni etichettatura mancante o etichettatura non conforme alla vigente 
normativa e a quanto dettato dal presente c.s.a.  e suoi allegati tecnici 

6) € 200,00
Per ogni ritardo che non sarà ritenuto giustificato dall’amministrazione 
comunale nella consegna delle derrate alimentari.

7) € 500,00

modalità di trasporto delle derrate alimentari, ivi compreso il rispetto delle 
temperature controllate per gli alimenti a diversificata deperibilità (freschi 
e refrigerati, congelati e surgelati) e condizioni igienico-sanitarie degli 
autoveicoli di trasporto non rispondenti alle norme vigenti [D.P.R. 
327/1980 e Reg. (CE) 852/2004]

8)
Da              € 100,00 

a € 2.000,00

per ogni ulteriore infrazione alle norme previste dal Capitolato speciale e 
agli allegati tecnici, a seconda della gravità, desumendo l’importo e 
ragguagliandolo alla violazione più assimilabile.

Le penali di cui al comma precedente devono intendersi per ogni irregolarità rilevata. 

Via Vittorio Veneto, 2 – Quarrata (PT)  0573/7710 -  0573/771436 PEC comune.quarrata@postacert.toscana.it
Servizi Sociali  0573/771440

www.comune.quarrata.pt.it 
a.tofani@comune.quarrata.pistoia.it

9



 CITTÀ DI QUARRATA
Provincia di Pistoia

Servizi Sociali
In  ogni  caso per  qualsiasi  violazione  agli  obblighi  contrattuali  contenuti  nel  presente  CSA,  agli  obblighi 
derivanti dall’offerta presentata e/o nel contratto che verrà stipulato, il Comune si riserva l’applicazione di 
penali che verranno appositamente comunicate.
Il pagamento della penale non esonera l'impresa dall'obbligazione di risarcire l'eventuale danno arrecato al 
Comune e/o a terzi in dipendenza dell'inadempimento.
Nei casi di risoluzione anticipata del contratto l’impresa sarà tenuta al risarcimento di tutti i danni diretti e 
indiretti ed al risarcimento delle maggiori spese che l’Amministrazione Comunale dovesse sostenere per il 
rimanente  periodo  contrattuale,  sia  in  caso  di  esercizio  diretto  delle  prestazioni  sia  in  caso  di  nuovo 
affidamento.
L’Amministrazione Comunale potrà rivalersi,  per il risarcimento dei danni e per maggiori spese, mediante 
ritenuta diretta sui corrispettivi ancora da corrispondere e/o sulla cauzione.
Oltre  quanto  genericamente  previsto  dall’art.  1.453  C.C.  per  casi  di  inadempimento  delle  obbligazioni  
contrattuali e oltre a quanto previsto dall'art. 108 del D.Lgs. 50/2016, costituiscono motivo per la risoluzione 
del contratto per inadempimento ai sensi dell’art. 1.456 C.C. l’applicazione per più di  tre volte di penali nel  
periodo di vigenza del contratto
Nei  casi  previsti  dal  presente  articolo,  il  soggetto  gestore  incorre  nella  perdita  della  cauzione  che  resta 
incamerata dall’Ente, salvo il risarcimento degli ulteriori danni.
In tutti i casi di risoluzione, la stazione appaltante si riserva il diritto di interpellare il secondo classificato della  
graduatoria definitiva. 

TITOLO IV
ASPETTI CONTRATTUALI

Art. 12
 Modifica del contratto durante la validità

Le ditte aggiudicatarie dovranno eseguire le forniture in conformità al contratto. Le modifiche del contratto  
dovranno essere autorizzate dalla Stazione Appaltante nei soli casi previsti dall’art. 106, commi 1, 2, 3, 4 e 5  
del D. Lgs n. 50/2016  es.m.i. e non possono comunque alterare la natura generale del contratto.
Eventuali  modifiche,  apportate  dalle  ditte  affidatarie  in  difetto  di  predetta  autorizzazione,  non  possono 
costituire fonti di pagamento o di rimborso.
Ai sensi dell’art. 106 comma 12 del D. Lgs. n. 50/2016, qualora nel corso dell’esecuzione si renda necessario 
un aumento o una diminuzione delle forniture fino alla concorrenza del quinto dell’importo del contratto, la  
stazione appaltante può imporre alle  ditte  aggiudicatarie  l’esecuzione alle  stesse condizioni  originarie  e le  
stesse  non possono esercitare  il  proprio  diritto  alla  risoluzione  del  contratto  stesso.  In  tal  caso  le  ditte  
aggiudicatarie sono tenute ad accettare senza diritto ad alcuna indennità ad eccezione del corrispettivo relativo  
alle nuove forniture. Nel caso di eccedenza rispetto la limite del quinto dell’importo del contratto la stazione 
appaltante procederà alla redazione di un atto aggiuntivo al contratto principale.

Art. 13 
Responsabilità e Assicurazione

L'aggiudicatario è responsabile di ogni danno diretto o indiretto che possa derivare all’Amministrazione, agli  
utenti  delle  mense ed ai  terzi  nell’esecuzione  della  fornitura,  compresi  quelli  derivanti  dalla  consegna  di 
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alimenti contaminati o avariati, inclusi i vizi di origine. L’aggiudicatario è tenuto inoltre al risarcimento dei  
danni  provocati  dalla  contaminazione  di  oggetti  e  persone,  riconducibile  direttamente  o  indirettamente 
all’Esecutore o alle attrezzature utilizzate (camion, veicoli di ogni genere, etc.).
Allo  scopo,  il  soggetto  aggiudicatario  dovrà  stipulare,  per  tutto  il  periodo  della  durata  dalla  fornitura, 
un’apposita  assicurazione  con  compagnia  assicuratrice  di  primaria  importanza,  a  beneficio 
dell'Amministrazione  Committente  e  terzi,  a  copertura  del  rischio  da  responsabilità  civile  del  medesimo 
soggetto aggiudicatario in ordine allo svolgimento di tutte le attività di cui al presente appalto, comprese tutte  
le attività inerenti, accessorie e complementari, nessuna esclusa né eccettuata.
In particolare detta polizza dovrà tenere indenne l'Amministrazione Committente, che deve intendersi come 
terzo, ivi compresi i suoi dipendenti e collaboratori, nonché eventuali terzi, per qualsiasi danno l’Esecutore  
possa  arrecare  all'Amministrazione,  ai  suoi  dipendenti  e  collaboratori,  nonché  a  terzi  utenti  dei  servizi,  
nell'esecuzione di tutte le attività di cui al presente appalto, con particolare riferimento ai prodotti, inclusi i  
danni da intossicazione alimentare,  tossinfezione alimentare,  e con la  precisazione che l’Amministrazione 
Comunale è esonerata da qualsiasi responsabilità per danni o infortuni che dovessero occorrere al personale  
dell'appaltatore  durante l'esecuzione del  presente appalto.  La polizza  assicurativa (per ciascun lotto)  deve 
prevedere massimali non inferiori a:
- RCT Euro 5.000.000,00 unico (per sinistro/persona/cose);
- RCO Euro 5.000.000,00 per sinistro con il limite di Euro 1.500.000,00 per prestatore di lavoro;
-  RC Prodotti/Smercio  Euro 5.000.000,00  per  sinistro/anno  (compresa  la  copertura  per  danni  dovuti  a 
difetto delle merci e/o prodotti del fornitore anche dopo la loro consegna).
L'Amministrazione Committente sarà in ogni caso tenuta indenne dai danni eventualmente non coperti in 
tutto  o  in  parte  dalle  polizze  richieste.  Copia  della  polizza  assicurativa  dovrà  essere  consegnata 
all’Amministrazione Comunale nelle modalità dalla stessa indicate.

Art. 14
Ipotesi di risoluzione del contratto

L’Amministrazione comunale potrà richiedere  la risoluzione del  contratto nei  termini  e  modalità  indicate  
nell’art. 108 del D. Lgs. n. 50/2016 fatto salvo quanto previsto ai commi 1, 2 e 4 dell’art.107 del D. Lgs. n. 
50/2016 in materia di sospensione dell’esecuzione del contratto. Inoltre, ai sensi dell’art. 1456 C.C., ha facoltà 
di risolvere anticipatamente in qualsiasi momento il rapporto contrattuale, previa costituzione in mora, in  
caso di apertura di procedure concorsuali a carico della impresa appaltatrice, nonché in caso di inadempienza  
di una delle seguenti condizioni:

a) interruzione del servizio salvi i casi di forza maggiore comunque imprevisti ed imprevedibili per i  
quali,  le  giustificazioni  addotte  dall'affidatario,  non  siano  state  ritenute  valide  dalla  stazione 
appaltante;

b) apertura di una procedura concorsuale a carico del prestatore di servizio o a carico della ditta  
capogruppo nel caso di raggruppamento di imprese;

c) mancata richiesta anticipata di subingresso di altra ditta in caso di cessione o affitto d’azienda;
d) cessazione  dell’attività  del  prestatore  del  servizio,  mancata  osservanza  delle  norme relative  al 

subappalto;
e) truffa o frode in commercio;
f) mancato  rispetto  dell’inizio  delle  attività  nei  termini  previsti,  sospensione  ingiustificata  del 

servizio;
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g) per  presenza  di  carica  batterica  superiore  ai  limiti  consentiti  dalle  norme  di  legge,  accertata 

attraverso specifiche analisi,  
h) gravi inosservanze delle norme di legge relative al personale dipendente e mancata applicazione 

dei contratti collettivi;
i) reiterate e gravi disfunzioni nell’effettuazione del servizio;
j) inosservanza, da parte dell’Esecutore, degli obblighi previsti dalla normativa vigente in materia di 

lavoro e di sicurezza nei confronti dei dipendenti;
k) mancato reintegro della cauzione definitiva;
l) accertamento della violazione del divieto previsto dall’art.  4 della L. R. Toscana n. 53/2000 in 

materia di organismi geneticamente modificati (OGM);
m) frode, grave negligenza, contravvenzione nella esecuzione degli obblighi e condizioni contrattuali;
n) fornitura di prodotti inquinati, contaminati e causa di gravi tossinfezioni alimentari, presenza di 

carica batterica nelle derrate alimentare superiore ai limiti consentiti dalle norme,.
o) in  caso  di  applicazione  delle  penalità  di  cui  al  precedente  art.  14  in  un  valore  complessivo  

superiore al 10% dell’ammontare netto contrattuale;
p) ogni altro caso espressamente previsto nel CSA.

Sarà comunque oggetto di risoluzione del contratto di diritto qualunque accertamento negativo in ordine a  
quanto dichiarato a richiesta sulla qualità e tipologia degli alimenti richiesti.
Per  la  costituzione  in  mora,  l'Amministrazione  Comunale  provvede  a  contestare  l'inadempimento 
all'affidatario, dando, se del caso, un termine per mettersi in regola con gli obblighi previsti dal contratto o  
dal capitolato speciale.  Scaduto il  termine stabilito senza che l'affidatario abbia ottemperato, ovvero non 
appena si verifica l'inadempimento, nei casi in cui sia impossibile la regolarizzazione rispetto agli obblighi  
contrattuali, il Comune revocherà l'aggiudicazione o darà atto dell'intervenuta risoluzione del contratto.
A  seguito  dell’anticipata  risoluzione  del  rapporto,  l’Amministrazione  comunale  potrà  procedere  ad 
incamerare la cauzione definitiva per la somma necessaria a coprire i danni patiti, salvo la possibilità di agire  
in giudizio per chiedere i maggior danno in caso si insufficienza della cauzione.

1. L'aggiudicatario  è  comunque  tenuto  a  garantire  la  prosecuzione  delle  forniture,  al  prezzo  stabilito  nel 
contratto, fino all'atto del subentro del nuovo affidatario.

2.
Art. 15

Cessione del contratto e cessione dei crediti

1.  Il contratto non può essere ceduto, a pena di nullità, salvo quanto previsto dall’art. 105 co. 1 del D.Lgs. 
50/2016. 
2. Per la cessione dei crediti derivanti dal contratto si applicano le disposizioni di cui all’articolo 106 co.13 del  
D. Lgs 50/2016. 
3. Il mancato rispetto del divieto di cui al comma 1. comporterà l’immediata risoluzione del contratto e la  
perdita del deposito cauzionale restando salvo l’ulteriore risarcimento dei maggiori danni accertati.

Art. 16
Subappalto

1. Per il subappalto si fa riferimento a quanto stabilito dall’art. 105 del D.Lgs 50/2016.
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2.  Il  subappalto  potrà  essere  autorizzato  solo  ed  esclusivamente  se  in  sede  di  gara  l’aggiudicatario  ha  
manifestato espressamente tale volontà.
3.  Il  subappalto  dovrà  essere  espressamente  autorizzato  dall’amministrazione  comunale,  previa  specifica 
richiesta  da  parte  dell’impresa  aggiudicataria.  Nella  richiesta  dovrà  essere  espressamente  indicata  la  ditta 
subappaltatrice  nei  confronti  della  quale  l’amministrazione  effettuerà  i  dovuti  controlli  sia  in  ordine  al 
possesso dei requisiti generali (art.80 del D.Lgs. 50/2016) sia di quelli di ordine tecnico professionale. In caso  
di esito negativo il comune si riserva di non autorizzare il subappalto stesso. 
4. In caso di subappalto, l’impresa dovrà depositare una copia del contratto di subappalto almeno 20 (venti)  
giorni prima dell’inizio del servizio subappaltato. 
5. Si precisa che nei confronti dell’amministrazione comunale il responsabile del servizio svolto, anche tramite 
subappalto, resta sempre l’impresa aggiudicataria.
6. In caso di subappalto non autorizzato, lo stesso sarà causa di risoluzione immediata del contratto, con 
contestuale  incameramento  della  cauzione  definitiva,  sempre  fatto  salvo  il  diritto  a  richiedere  eventuali  
maggiori danni. 

Art. 17 
Osservanza dei contratti collettivi nazionali di lavoro e delle condizioni normative, assicurative, 

assistenziali, previdenziali e retributive 

Nell’esecuzione del servizio che forma oggetto del presente appalto, le ditte aggiudicatarie si obbligano ad  
applicare integralmente tutte le norme in vigore contenute nei contratti collettivi nazionali di lavoro per i  
propri dipendenti e negli accordi locali integrativi degli stessi. I suddetti obblighi vincolano l’impresa anche se 
non sia aderente alle associazioni stipulanti o receda da esse, indipendentemente dalla natura industriale e 
artigianale,  dalla  struttura  e  dimensioni   dell’impresa   stessa  e  da  ogni  altra  sua  qualificazione  giuridica,  
economica sindacale.
Il soggetto affidatario è inoltre tenuto all'applicazione di tutte le norme relative alle assicurazioni obbligatorie  
ed  antinfortunistiche,  nonché  al  pagamento  dei  salari  e  dei  contributi  assicurativi  e  previdenziali,  come 
previsto dalla vigente normativa. 
In caso di DURC negativo,  l’Amministrazione sospenderà immediatamente i pagamenti e verrà applicato  
quanto previsto dall’art. 4 del DPR 207/2010.
Per le sospensioni dei pagamenti di cui sopra l’impresa non potrà opporre eccezione alla stazione appaltante, 
né  ha  titolo a risarcimento danni.

Art. 18  
Garanzie

L’affidatario, prima della stipulazione del contratto, deve costituire la "garanzia definitiva" di cui all’art. 103 
del D.Lgs. n. 50/2016, pari al 10 per cento dell'importo contrattuale a sua scelta sotto forma di cauzione o  
fideiussione
Qualora l’ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione delle penali o per qualsiasi 
altra  causa,  l’affidatario  dovrà  mantenere  l’ammontare  stabilito  per  tutta  la  durata  del  contratto  e  dovrà  
reintegrala mano a mano che su di essa l’Amministrazione comunale operi prelevamenti per fatti connessi con 
l’esecuzione del  contratto stesso. Ove ciò non avvenga entro il  termine di  quindici  giorni dalla  lettera di 
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comunicazione al  riguardo da parte dell’Amministrazione Comunale,  sorgerà in quest’ultima la  facoltà  di 
risolvere il contratto, con le conseguenze previste per i casi di risoluzione dello stesso.

Art. 19
 Spese contrattuali

Sono a carico dell’affidatario tutte le imposte e tasse e le spese relative e conseguenti al contratto, nessuna  
esclusa od eccettuata, comprese quelle per la sua registrazione.

Art. 20
 Contratto di appalto

1. La stipula del contratto avverrà tramite scambio di corrispondenza secondo gli usi del commercio 
ai sensi dell’art. 32, comma 14, del D.Lgs 50/2016. L’aggiudicatario si obbliga a stipulare il contratto secondo 
le modalità che verranno comunicate con apposita nota. 
2. La stazione appaltante si riserva, nei casi di motivata urgenza e/o necessità, di dare avvio al servizio con  
l’emissione di apposito ordine anche in pendenza della sottoscrizione del contratto (art. 32 comma 8 del D.  
Lgs. 50/2016). 
3.  In tal  caso,  fermo restando quanto previsto dal  presente  Capitolato  Speciale  d’Appalto  per le  polizze 
assicurative, potrà comunque darsi luogo alla liquidazione dei compensi spettanti alla ditta affidataria, purché  
questa abbia già costituito o presentato la cauzione definitiva e la polizza responsabilità civile verso terzi a  
copertura di  eventuali  danni  causati  agli  utenti  ed a terzi  per  avere effettuato le  prestazioni  previste  nel  
presente progetto con negligenza e senza i dovuti adempimenti.
4. La stipula del contratto dovrà avvenire al massimo entro 60 (sessanta) giorni dalla data di comunicazione  
dell’avvenuta aggiudicazione. 
5. Ove tale termine non venga rispettato senza giustificati motivi, potrà essere dichiarata, senza bisogno di 
messa in mora, la decadenza dell’aggiudicazione, fatto salvo ogni danno subito.
6.  Nel  caso  di  cui  al  comma  precedente,  il  Comune  di  Quarrata  procederà  all’aggiudicazione  a  favore 
dell’impresa  seconda  classificata,  previa  verifica  dei  requisiti  necessari;  restano,  inoltre,  a  carico 
dell’aggiudicatario inadempiente tutte le spese relative alla procedura di affidamento e di gara per cui si è 
dichiarata la decadenza dall’aggiudicazione. 

Art. 21
 Spese inerenti la fornitura

Tutte le spese, nessuna esclusa, necessarie alla realizzazione della fornitura prevista nei termini e nei modi dal  
presente capitolato, sono interamente a carico dell'Impresa, ivi comprese le spese, imposte  e tasse, nessuna  
esclusa, inerenti e conseguenti alla gara e alla stipulazione, scritturazione, bolli, e registrazione del contratto di  
appalto.

Art. 22
 Recesso dal contratto
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E’ sempre facoltà  dell’Ente  appaltante procedere al  recesso dal  contratto nei  casi  in  cui,  a  suo giudizio,  
vengano meno ragioni di interesse pubblico che determinano l’attivazione del servizio.

Art. 23 
Osservanza di leggi e regolamenti

La partecipazione all’appalto  de quo, oggetto del presente capitolato,  comporta la piena ed incondizionata 
accettazione di tutte le clausole e condizioni previste nei regolamenti e nelle disposizioni cui sopra nonché 
delle norme in esso riportate.

Art. 24
 Foro competente

Ogni questione che dovesse insorgere tra l’Amministrazione Comunale e l’Aggiudicatario,  così durante la  
durata dell’appalto  come al  suo termine,  quale che sia  la  loro natura (tecnica,  giuridica,  organizzativa  ed 
amministrativa, nessuna esclusa) purché riflettente l’interpretazione o esecuzione dei patti contrattuali verrà 
devoluta all’Autorità Giudiziaria. Per ogni controversia è competente esclusivo il Foro di Pistoia.

Art. 25
 Richiamo alla legge e altre norme

Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente Capitolato, si fa riferimento al Codice Civile ed alle  
disposizioni legislative vigenti in materia.

Art. 26
 Clausola CONSIP

Il  Comune di  Quarrata  si  riserva,  in  autotutela,  di  annullare  la  gara  o di  non procedere  alla  stipula  del  
contratto,  senza  corresponsione  di  alcun  indennizzo,  nell’ipotesi  in  cui  la  Consip  S.p.A.  stipuli  una 
convenzione  in  materia  i  cui  parametri  qualità  prezzo  risultino  migliorativi  rispetto  a  quelli  previsti  dal 
presente appalto. In base a quanto previsto dall’art. 1 c. 13 del D.L. n. 95/2012, la Stazione Appaltante ha 
altresì diritto di recedere in qualsiasi tempo dal contratto, previa formale comunicazione da inviare via P.E.C. 
con formale preavviso con inferiore a quindici giorni e previo pagamento delle prestazioni già eseguite oltre al  
decimo delle  prestazioni  non ancora eseguite,  nel  caso in cui,  tenuto conto delle  prestazioni  non ancora 
eseguite, i parametri delle convenzioni stipulate da Consip S.p.A. ai sensi dell’art. 26 c. 1 della L. n. 448/1999 
successivamente alla stipula del predetto contratto siano migliorative rispetto a quelli del contratto stipulato e 
l’appaltatore non acconsenta ad una modifica delle condizioni economiche tale da rispettare il limite di cui  
all’art. 26 c. 3 della L. N. 488/1999.

Art. 27  
Struttura organizzativa competente

La struttura organizzativa dell’Amministrazione Comunale cui è affidata la gestione e il controllo dei servizi 
oggetto del presente Capitolato è il Servizio Servizi Sociali all’interno dell’Area Servizi alla Persona.
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