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TITOLO I
INDICAZIONI GENERALI DELL’APPALTO

Art. 01
Oggetto del  servizio

1. Il presente capitolato ha per oggetto la gestione delle attività socio-educative 
da svolgersi in orario extrascolastico negli Istituti Comprensivi “Bonaccorso da 
Montemagno” e “Mario Nannini”, nel Comune di Quarrata, relative ai progetti 
“Welcome – Scuola Aperta”.

Art. 02
Durata dell’appalto

1. Le attività si svolgeranno durante l’Anno Scolastico 2023/2024, nel periodo 
novembre 2023 – giugno 2024 (28 settimane).

2. Le attività educative, da svolgersi secondo le modalità di seguito individuate, 
sono suddivise fra i due Istituti Comprensivi, come seguito descritto.

3. Con cadenza giornaliera, al termine delle attività di cui al precedente comma, 
deve essere effettuata  la pulizia e il riordino degli ambienti per renderli di 
nuovo utilizzabili per le attività scolastiche del giorno successivo.

4. Alla scadenza del termine di cui al comma 1. del presente articolo, il rapporto 
si intende risolto di diritto, senza obbligo né onere di disdetta.

Art. 03
Valore dell’appalto
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1. L’importo  complessivo dell’appalto  a  carico  del  Comune di  Quarrata  per  il 

periodo di riferimento è di Euro 90.000,00(IVA esclusa) e di Euro 94.500,00, 
IVA inclusa.

2. L’importo è comprensivo di tutte le spese, nonché di tutti gli oneri inerenti il 
predetto servizio. Si precisa che gli oneri della sicurezza sono pari 0 (zero) in 
quanto non sono previste interferenze.

3. L’importo  definitivo  sarà  determinato  dal  ribasso  offerto  da  applicare 
all’importo suddetto. 

4. L’aggiudicazione verrà effettuata dal Comune di Quarrata, previa verifica dei 
requisiti speciali e generali come per legge.

Art. 04
Dimensioni del servizio

1. L’espletamento dei servizi sarà assicurato dall’aggiudicatario, che provvederà 
alla  gestione  con  la  propria  organizzazione,  mettendo  a  disposizione  il 
personale qualificato (educatori o esperti delle attività laboratoriali), secondo 
la vigente normativa.

2. L’individuazione  degli  alunni  da  inserire  nelle  attività  sopra  descritte  sarà 
effettuata dai docenti, sulla base delle segnalazioni dei Consigli di classe, e 
dal Servizio Sociale, per gli alunni dei nuclei in carico allo stesso. Gli alunni 
potranno ruotare, sulla base delle necessità rilevate dagli insegnanti, al fine di 
offrire le opportunità educative al maggior numero possibile.

Art. 05
Luogo di espletamento del Servizio

1. Il servizio si svolgerà presso i due istituti comprensivi del territorio comunale 
di Quarrata:

- l’Istituto Comprensivo Bonaccorso da Montemagno, in particolare presso la scuola 
secondaria di prima grado “Dante Alighieri” e presso le scuole primarie “A. Manzi”, 
“Don Puglisi” e “F. De’ Andrè”.

- l’Istituto Comprensivo Nannini , in particolare presso le scuole primarie di Vignole,  
Catena e Valenzatico, e presso la scuola secondaria di primo grado “Mario Nannini” 
di Vignole.
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Art. 06 

Caratteristiche e finalità

1. Il  progetto  “WELCOME/Scuola  Aperta”  nasce  dall’esigenza,  condivisa  nel 
territorio  comunale,  di  realizzare  una scuola realmente  inclusiva che sia il 
centro di riferimento per ogni intervento che miri al recupero, all’integrazione 
e alla valorizzazione delle potenzialità di tutti i ragazzi del territorio dai 6 ai 
15 anni. L’obiettivo è ampliare l’offerta educativa della scuola, offrendo alle 
famiglie ed agli alunni la possibilità di maturare esperienze, in orario extra-
scolastico  (apertura  pomeridiana  fino  alle  18.00/18.30),  in  un  contesto 
educativo adeguato alle esigenze della società ed ai cambiamenti che hanno 
interessato  la  stessa  negli  ultimi  anni.  Si  prevede  di   affiancare  alle 
tradizionali  attività  di  recupero  scolastico,  potenziamento  e  integrazione, 
laboratori sulla comunicazione e attività di arricchimento culturale. 

2. Finalità dell’intervento sono prevenire e contrastare la dispersione scolastica e 
la povertà educativa; supportare gli allievi in difficoltà nel percorso scolastico 
e  favorire  un  approccio  didattico  inclusivo;  contrastare  le  discriminazioni, 
prevenire la violenza di genere e il bullismo; creare occasioni di incontro e di 
integrazione  tra  saperi  e  competenze  tra  i  vari  soggetti  della  comunità 
(studenti,  operatori  socio-educativi,  docenti);  alimentare la motivazione ad 
apprendere di ogni alunno; rendere la scuola un punto di riferimento culturale 
e sociale, un luogo dove ognuno può costruire il proprio modo di essere e 
relazionarsi, creando un ambiente scolastico sempre più aperto, accogliente e 
motivante, aumentando anche l’autonomia gestionale da parte degli studenti 
stessi.

Art. 07
Tipologia delle prestazioni

1. Attività di recupero   per studenti che vivono in condizioni di povertà educativa, 
individuando  le  difficoltà  nelle  competenze  base  di  lettura,  scrittura, 
comprensione del testo, matematica e lingue straniere, allo scopo di rileggere 
tali  difficoltà  come  differenze  degli  stili  cognitivi  e  delle  modalità  di 
apprendimento, e intervenendo con metodologie efficaci; 

2. Attività con alunni che hanno Bisogni Educativi Speciali:     dopo la rilevazione 
dei BES, distinti per tipologia e l’individuazione delle tipologie di intervento da 
parte del Consiglio di classe, è necessario predisporre azioni coerenti al piano 
educativo  personalizzato  in  un’ottica  di  inclusività  che  non  lasci  indietro 
nessuno e valorizzi i punti di forza e i talenti di ciascuno studente. L’obiettivo 
di queste attività è quello di promuovere l’autonomia nello studio. I bambini e 
i ragazzi potranno svolgere le loro attività sperimentando nuove strategie di 
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apprendimento e metodologie didattiche che prevedono l’uso di software e 
tecnologie innovative.

3. Attività  di  socializzazione  ed  arricchimento  culturale  ,  per  favorire  la 
condivisone  degli  apprendimenti  e  per  stimolare  il  senso  di  identità. 
L’obiettivo è aumentare e diversificare le proposte formative, creando nuovi 
ambienti di apprendimento che favoriscano una maggiore personalizzazione 
del curricolo e una crescita in autonomia. In tal senso si ipotizzano diverse 
tipologie di laboratori:

Laboratorio di  Robotica:  Coinvolgere gli  studenti  nelle materie scientifico-
tecnologiche mettendo in moto la propria creatività, imparando a condividere 
e collaborare, con l’obiettivo di crescere cittadini pronti ad usare le tecnologie, 
sviluppando  la  didattica  del  fare,  il  senso  critico,  il  problem  solving,  il 
prendere decisioni e la comunicazione efficace.

Laboratorio di Inglese   :    Rafforzare le competenze comunicative nella lingua 
inglese, attraverso la sperimentazione di metodologie centrate sull’abilità del 
listening e dello speaking;

Laboratorio di Teatro:  Far vivere un’esperienza positiva e significativa che, 
attraverso una dimensione di gioco e di divertimento, attivi e stimoli relazioni, 
consapevolezze, pensieri, creatività e fantasia. Un percorso in cui gli studenti 
siano stimolati ad ascoltare le proprie emozioni, trovando un modo funzionale 
per  esprimerle  e  gestirle.  Allo  stesso  tempo,  favorire  lo  sviluppo  di  gioco 
condiviso, di relazioni e comunicazioni efficaci, permettendo di accrescere la 
fiducia in sé stessi  e l’espressione della  propria creatività e del  potenziale 
espressivo del proprio corpo.

Laboratorio di Manualità/Creatività: Sviluppare capacità espressive, creatività 
e  fantasia  attraverso  l’attività  manuale. La  manualità,  dando  significato  e 
forma a materiali diversi, diviene canale privilegiato per favorire la creatività 
e  la  crescita  individuale,  diventando  strumento  per  sviluppare  i  talenti  di 
ciascuno. 

Laboratorio di Informatica: Favorire l'apprendimento di abilità e conoscenze 
con una modalità stimolante e alternativa alla lezione tradizionale, attivando 
in ogni alunno la scoperta del  piacere di  apprendere facendo (learning by 
doing). Potenziare  abilità  cognitive  e  grafiche,  familiarizzando  con  lo 
strumento  informatico  e  con  tutte  le  sue  componenti,  e  promuovendo  il 
corretto uso del computer fra tutti gli studenti, maturando la consapevolezza 
delle potenzialità offerte dallo strumento informatico. 
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Laboratorio di Giornalismo: Rafforzare le abilità nella lettura e comprensione 
dei  messaggi,  attraverso  la  conoscenza  di  cosa  sono  i  media,  dove 
trasmettono e quali  linguaggi utilizzano, favorendo un miglioramento delle 
abilità linguistiche e del giudizio critico.

Laboratorio di Fotografia: Stimolare l’attività creativa ed espressiva. Lo scopo 
è quello di educare i ragazzi alle immagini attraverso il gioco, il confronto e 
l’esercitazione affinché possano seguire un percorso di ricerca e indagine per 
sviluppare  il  proprio  punto  di  vista  e  uno  sguardo  attento  sul  mondo.

4. Attività  di  condivisione  degli  apprendimenti  e  di  servizio  ,  per  favorire  il 
crescere  di  una  comunità  educante,  incentivando  i  valori  di  autonomia  e 
responsabilità, il protagonismo degli studenti correlato al senso di identità e di 
appartenenza (rientrano fra queste attività, il servizio civile scolastico, la peer 
education, il coaching, ecc.).

5. Attività di coordinamento:   è prevista attività di raccordo e coordinamento fra 
gli educatori/esperti impiegati nelle attività di cui ai commi precedenti ed i 
Servizi  Sociali  del  Comune  di  Quarrata  e  i  docenti  delle  due  Istituzioni 
scolastiche. È prevista altresì, su richiesta delle due Istituzioni Scolastiche, la 
partecipazione periodica  ai  Consigli  di  Classe  o  ad  apposite  riunioni  con i 
coordinatori di classe.

6. L’appaltatore,  su  richiesta  delle  Istituzioni  scolastiche,  dovrà  attivare  la 
sorveglianza  degli  alunni  durante  la  pausa che intercorre  fra  le  fine  delle 
lezioni nei plessi di scuola secondaria di primo grado e l’inizio delle attività di  
cui al presente progetto. Il pagamento di tale sorveglianza non rientra nel 
corso  dell’appalto,  ma  verrà  corrisposto  direttamente  dalle  famiglie 
richiedenti.

 

Art. 08
Modalità tecnico-organizzative di espletamento dei servizi

1. Le  attività  dovranno  svolgersi  nei  due  Istituti  Comprensivi  secondo  la 
modulazione di seguito descritta:

- Istituto Comprensivo Bonaccorso da Montemagno:

Scuola secondaria di primo grado “Dante Alighieri”: dalle 14.30 alle 18.00 dovranno 
essere organizzate le seguenti attività, in maniera continuativa per tutta la durata 
del progetto:
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Attività Modalità organizzative

1 Attività di recupero per studenti che vivono in 
condizioni di povertà  educativa, segnalati dai 
Consigli di classe e dai Servizi Sociali comunali

- attività da svolgere a 
gruppi per circa 20 alunni

su 5 gg. settimanali

2 Attività di socializzazione ed arricchimento 
culturale a carattere laboratoriale, per favorire la 

condivisione degli apprendimenti e la piena 
inclusione nel contesto educativo

- attività da svolgere su 5 
gg. settimanali, al termine 

delle attività di cui al 
punto precedente, rivolti 

agli alunni di cui al punto 1 
ed aperti alla libera scelta 
degli alunni della scuola 
(15/20 studenti per ogni 

laboratorio)

3 Attività che favoriscono il crescere di una 
comunità educante al centro della quale porre il 

sapere come servizio 

Servizio civile
Cooperativa Scolastica

Peer Education
Coaching

Scuola primaria: 

Attività Modalità organizzative

1 Laboratori per la scuola primaria 
(da scegliere sulla base delle proposte che 

emergeranno dal progetto presentato in sede di 
gara)

- laboratori di contrasto 
alla povertà educativa, 
della durata di 10 ore 

complessive per ciascun 
laboratorio, da svolgersi di 
sabato mattina, rivolti agli 
alunni delle classi terze, 

quarte e quinte (7 gruppi)

I laboratori  per  la  scuola  primaria  si  svolgeranno,  nella  mattinata  di  sabato,  a 
partire  dalle  ore  10.30,  presso  la  scuola  secondaria  di  primo  grado  “Dante 
Alighieri”. 

Il progetto prevede anche la pulizia e la risistemazione degli spazi al termine delle 
attività.

- Istituto Comprensivo Mario Nannini:
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Scuola secondaria di primo grado: 

Attività Modalità organizzative

Attività di recupero (italiano, 
matematica, lingue straniere) per 

studenti che vivono in condizioni di 
povertà educativa

- 2 ore al giorno 3 gg. settimanali (ore 
14.00-16.00) per la scuola secondaria di 

primo grado in 2 periodi ben precisi 
(novembre-dicembre e febbraio-marzo)

Attività con alunni che hanno 
Bisogni Educativi Speciali

2 ore settimanali (ore 14.00-16.00) per gli 
alunni della scuola secondaria di primo 
grado (gennaio e aprile-maggio-giungo)

Laboratorio di Teatro 2 ore a settimanali (ore 14.00-16.00) 
(gennaio e aprile-maggio-giugno)

Laboratorio di  Fotografia 2 ore a settimanali (ore 14.00-16.00) 
(gennaio e aprile-maggio-giugno)

Laboratorio di Giornalismo 2 ore a settimanali (ore 14.00-16.00) 
(gennaio e aprile-maggio-giugno)

Laboratorio di Manualità/Creatività 2 ore a settimanali (ore 14.00-16.00) 
(gennaio e aprile-maggio-giugno)

Scuola primaria: 

Attività Modalità organizzative

1 Laboratorio di Robotica A settimane alterne (ore 
16.15-18.15) nei plessi di 

Vignole, Catena e 
Valenzatico

2 Laboratorio di Inglese A settimane alterne (ore 
16.15-18.15) nei plessi di 

Vignole, Catena e 
Valenzatico

3 Laboratorio di Teatro A settimane alterne (ore 
16.15-18.15) nei plessi di 

Vignole, Catena e 
Valenzatico

4 Laboratorio di Informatica A settimane alterne (ore 
16.15-18.15) nei plessi di 

Vignole, Catena e 
Valenzatico (solo per le 
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classi 4° e 5° )

Laboratorio di Manualità/Creatività A settimane alterne (ore 
16.15-18.15) nei plessi di 

Vignole, Catena e 
Valenzatico

Il progetto prevede anche la pulizia e la risistemazione degli spazi al termine delle 
attività e, per la scuola primaria, la sorveglianza dell’area interessata dai laboratori.

ART. 09

Accreditamento istituzionale

1.  I  servizi  oggetto  del  seguente  appalto  sono  soggetti  ad  accreditamento 
istituzionale,  secondo  le  disposizioni  di  cui  alla  L.R  Toscana  28/12/2009  n.  82 
“Accreditamento  delle  strutture  e  dei  servizi  alla  persona  del  sistema  sociale 
integrato” e s.m.i ed il relativo regolamento di attuazione, Decreto del Presidente 
della Giunta Regionale 10/08/2020 n. 86/R.

2.  Qualora  l’impresa  aggiudicataria  non  risulti  già  accreditata  dovrà  pertanto, 
richiedere  l’  accreditamento  ai  sensi  dell’art.  7  della  Legge sopra  citata,  previa 
presentazione  delle  dichiarazioni  sostitutive  attestanti  il  possesso  dei  requisiti 
richiesti  dal  relativo  Regolamento  di  di  attuazione,  Decreto  del  Presidente  della 
Giunta Regionale 10/08/2020 n. 86/R.

3. Il  possesso dei  requisiti  generali  e specifici  previsti  dalla normativa regionale 
sull’accreditamento  istituzionale  dovrà  essere  mantenuto  durante  l’intera  durata 
contrattuale, a pena di risoluzione del contratto stesso.

TITOLO II

PERSONALE

Art. 10

Personale addetto al servizio

1. L’aggiudicatario dovrà impegnarsi ad eseguire le attività e le prestazioni di cui al 
precedente articolo 7, mediante idonea organizzazione e con proprio personale, in 
possesso dei requisiti professionali e tecnici adeguati alle necessità delle attività da 
svolgere.
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2. A tal  fine l’aggiudicatario dovrà presentare,  prima della stipula del  contratto, 
l’elenco completo del personale da utilizzare per l’espletamento delle attività, con 
l’indicazione  della  qualifica,  del  livello  contrattuale,  e  dei  requisiti  professionali 
posseduti e del curriculum vitae. L’amministrazione, considerando il coinvolgimento 
di minori, si riserva di effettuare controlli sul personale indicato previa richiesta del 
casellario giudiziale e dei carchi pendenti.

3.  In  particolare,  sulla  base  del  progetto  presentato  in  sede  di  offerta, 
l’aggiudicatario si impegna a svolgere le prestazioni di cui all’art. 7 del Capitolato.

4. L’aggiudicatario impiega i propri operatori in rispondenza alle modalità tecnico-
organizzative indicate nel progetto presentato e nei limiti e con le modalità previste 
dalla  normativa  nazionale  e  regionale;  eventuali  variazioni  devono  essere 
preventivamente comunicate al Comune di Quarrata.

5. L’aggiudicatario è tenuto al rispetto di tutti gli obblighi verso i propri collaboratori 
risultanti dalle disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e 
di assicurazioni sociali ed assume a suo carico tutti gli oneri relativi. A tale proposito 
l’Amministrazione  Comunale  di  Quarrata  si  esime  da  qualsiasi  responsabilità  in 
materia.

6. L’aggiudicatario garantisce il rispetto, da parte di tutto il personale impiegato, 
della normativa nazionale e regionale vigente per gli operatori dei servizi pubblici in 
materia di tutela dei diritti dell’utenza ed il rispetto di tutte le norme nazionali e 
regionali in materia di privacy. L'aggiudicatario è, inoltre, tenuto al rispetto di tutti 
gli  obblighi  verso  i  propri  collaboratori  risultanti  dalle  disposizioni  legislative  e 
regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali ed assume a suo 
carico tutti gli oneri relativi.

7. Gli operatori dell’aggiudicatario, fermo restando il rispetto delle competenze di 
indirizzo  dei  Servizi  Sociali  del  Comune  di  Quarrata  e  l’obbligo  di  fattiva 
collaborazione  da  parte  dei  medesimi,  prestano  il  loro  lavoro  senza  vincoli  di 
subordinazione  nei  confronti  del  committente  stesso  e  rispondono  dell’operato 
esclusivamente all’aggiudicatario.

8.  Il  Comune  di  Quarrata  si  riserva  il  diritto  di  chiedere  all’aggiudicatario  la 
sostituzione degli operatori ritenuti non idonei al servizio per comprovati motivi. In 
tal  caso  l’aggiudicatario  provvederà  a  quanto  richiesto  entro  e  non  oltre  15 
(quindici) giorni, senza che ciò possa costituire motivo di maggior onere.

9. Per effetto dell’appalto nessun rapporto di lavoro autonomo, o subordinato, né a 
tempo determinato né indeterminato viene instaurato tra il Comune di Quarrata ed 
il personale dell’impresa, la quale, con la stipula del contratto di affidamento del 
servizio, solleva il Comune da ogni e qualsiasi pretesa che possa essere avanzata. 

10. L’aggiudicatario si impegna al rispetto di quanto previsto dall’art. 24, commi 1 e 
2, lett. b) della L.R. 38/2007.
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ART. 11

Applicazioni contrattuali

1.  L’aggiudicatario,  oltre  ad  essere  tenuto  per  legge  a  tutte  le  provvidenze  di 
carattere sociale a favore dei soci e dei dipendenti impegnati nel servizio, che sono 
sempre ed esclusivamente alle sue dipendenze, si obbliga ad applicare i contratti 
collettivi  di  lavoro  e  tutte  le  disposizioni  legislative  e  regolamentari  in  vigore 
concernenti le assicurazioni sociali e la prevenzione degli infortuni. Il Comune di 
Quarrata è esonerato espressamente da qualsiasi responsabilità al riguardo.

2.  L’aggiudicatario  è  tenuto  altresì  a  continuare  ad  applicare  i  suddetti  indicati 
contratti collettivi anche dopo la scadenza, fino alla loro sostituzione o rinnovo.

3. I suddetti obblighi vincolano l’aggiudicatario anche nel caso in cui lo stesso non 
aderisca ad associazioni sindacali di categoria o abbia da esse receduto.

4. Il Comune di Quarrata, in caso di violazione degli obblighi di cui sopra, previa 
comunicazione  all’aggiudicatario  delle  inadempienze  riscontrate,  denuncerà  al 
competente Ispettorato del lavoro le violazioni riscontrate, riservandosi il diritto di 
incamerare l’intera cauzione definitiva che l’aggiudicatario deve immediatamente 
reintegrare.  La  somma  incamerata  sarà  restituita  soltanto  quando  l’Ispettorato 
predetto avrà dichiarato che l’aggiudicatario si è posto in regola. 

5.  L’aggiudicatario  è  tenuto  a  fornire,  su  richiesta  del  Comune di  Quarrata,  la 
documentazione  comprovante  il  rapporto  di  lavoro  dei  soggetti  impiegati,  in 
particolare il libro matricola.

ART. 12

Sicurezza dei lavoratori 

1. L’aggiudicatario si impegna a formare il proprio personale sulle disposizioni in 
materia di sicurezza sui luoghi di lavoro. 

2. Ai sensi dell’art. 16 della L.R.T. 38/2007, l’amministrazione comunale provvederà 
a controllare il rispetto da parte dell’impresa dei seguenti adempimenti:

- nomina del responsabile del servizio di prevenzione e protezione aziendale (art. 2, 
comma 1 lett. f) D. Lgs. 81/2008);

- nomina del medico competente (art. 2 comma 1 lett. h) D. Lgs. 81/2008);

- redazione del documento di valutazione dei rischi (art. 28 D. Lgs. 81/2008).

3. L’impresa appaltatrice dovrà inviare, su richiesta dell’amministrazione comunale, 
il Documento di Valutazione dei Rischi per la Sicurezza e la Salute previsto all’art. 4 
del D. Lgs. 81/2008.
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TITOLO III

ONERI

ART. 13

Stipulazione del contratto

1. La stipula del contratto avverrà tramite scrittura privata digitale, ai sensi dell’art. 
18, comma 1, del D.Lgs 36/2023. Sono a carico dell’appaltatore tutte le eventuali 
imposte, le tasse e le spese relative e conseguenti al contratto, nessuna esclusa o 
eccettuata. 

2. La stazione appaltante si riserva, nei casi di motivata urgenza e/o necessità, di 
dare avvio al servizio con l’emissione di apposito ordine anche in pendenza della 
sottoscrizione del contratto (art. 50, comma 6, del D. Lgs. 36/2023). 

3.  In tal  caso, fermo restando quanto previsto dal  presente Capitolato Speciale 
d’Appalto per le polizze assicurative, potrà comunque darsi luogo alla liquidazione 
dei compensi spettanti alla ditta affidataria, purché questa abbia già costituito o 
presentato  la  cauzione  definitiva  e  la  polizza  responsabilità  civile  verso  terzi  a 
copertura di eventuali danni causati agli utenti ed a terzi per avere effettuato le 
prestazioni  previste  nel  presente  progetto  con  negligenza  e  senza  i  dovuti 
adempimenti.

4.  La  stipula  del  contratto  dovrà  avvenire  al  massimo  entro  30  (trenta)  giorni 
dall’aggiudicazione. 

5.  Ove tale  termine non venga rispettato  senza giustificati  motivi,  potrà essere 
dichiarata, senza bisogno di messa in mora, la decadenza dell’aggiudicazione, fatto 
salvo ogni danno subito.

6.  Nel  caso  di  cui  al  comma  precedente,  il  Comune  di  Quarrata  procederà 
all’aggiudicazione  a  favore  dell’impresa  seconda  classificata,  previa  verifica  dei 
requisiti necessari; restano, inoltre, a carico dell’aggiudicatario inadempiente tutte 
le spese relative alla procedura di affidamento e di gara per cui si è dichiarata la 
decadenza dall’aggiudicazione.

ART. 14

Garanzia definitiva

1. L’aggiudicatario, prima della stipulazione del contratto, deve costituire la "garan-
zia definitiva" di cui all’art. 53, comma 4, del D.Lgs. n. 36/2023.
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2. La polizza fideiussoria costituita a garanzia, dovrà essere stipulata con primaria 
compagnia assicurativa o istituto bancario e con la clausola “prima chiamata” senza 
previa escussione del debitore principale.

3. Qualora l’ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione 
delle  penali,  o  per  qualsiasi  altra  causa,  l’aggiudicatario  dovrà  mantenere 
l’ammontare stabilito per tutta la durata del contratto e dovrà reintegrala mano a 
mano  che  su  di  essa  l’Amministrazione  comunale  operi  prelevamenti  per  fatti 
connessi con l’esecuzione del contratto stesso. Ove ciò non avvenga entro il termine 
di  cinque  (5)  giorni  dalla  comunicazione  via  PEC  al  riguardo  da  parte 
dell’Amministrazione  Comunale,  sorgerà  in  quest’ultima  la  facoltà  di  risolvere  il 
contratto, con le conseguenze previste per i casi di risoluzione dello stesso.

4. Sono fatte salve eventuali ed ulteriori azioni di risarcimento del danno.

ART. 15

Responsabilità

1. L’aggiudicatario si assume ogni responsabilità per casi di infortuni e danni arre-
cati al Comune di Quarrata ed a terzi in dipendenza di manchevolezze o di trascura-
tezze commesse durante l’esecuzione della prestazione contrattuale.

2. L’aggiudicatario provvede ad assicurare se stesso ed il personale impegnato per 
la responsabilità civile verso i terzi, per qualsiasi evento o danno che possa causar-
si, esonerando espressamente il Comune di Quarrata da qualsiasi responsabilità per 
danni o incidenti, anche in itinere, che dovessero verificarsi nell’espletamento delle 
attività oggetto del contratto.  A tale scopo l’aggiudicatario si impegna a stipulare, 
con una primaria Compagnia di  Assicurazione, una polizza RCT/RCO nella quale 
venga esplicitamente indicato che il Comune di Quarrata debba essere considerato 
“terzo” a tutti gli effetti, con un massimale complessivo non inferiore a 2.000.000 
(duemilioni/00) di Euro. 

ART. 16

Aumento e diminuzione del contratto

1. Nel corso dell’esecuzione dell’appalto, può essere chiesto, e l’aggiudicatario ha 
l’obbligo di accettare, agli stessi patti e condizioni, un aumento o una diminuzione 
del servizio fino alla concorrenza di 1/5 dell’importo complessivo.

ART. 17

Cessione del contratto e cessione dei crediti
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1. Il contratto non può essere ceduto, a pena di nullità, ai sensi dell’art. 119, co. 1, 
del D.Lgs. 36/2023. 

2. Per la cessione dei crediti derivanti dal contratto si applicano le disposizioni di cui 
all’articolo 120 co.12 del D. Lgs 36/2023. 

3. Il  mancato  rispetto  del  divieto  di  cui  al  comma  1.  comporterà  l’immediata 
risoluzione  del  contratto  e  la  perdita  del  deposito  cauzionale  restando  salvo 
l’ulteriore risarcimento dei maggiori danni accertati.

ART. 18

Subappalto

1.  Per  il  subappalto  si  fa  riferimento  a  quanto  stabilito  dall’art.  119  del  D.Lgs 
36/2023.
2. Il subappalto potrà essere autorizzato solo ed esclusivamente se in sede di gara 
l’aggiudicatario ha manifestato espressamente tale volontà.
3.  Il  subappalto  dovrà  essere  espressamente  autorizzato  dall’amministrazione 
comunale,  previa  specifica  richiesta  da  parte  dell’impresa  aggiudicataria.  Nella 
richiesta dovrà essere espressamente indicata la ditta subappaltatrice nei confronti 
della quale l’amministrazione effettuerà i dovuti controlli sia in ordine al possesso 
dei requisiti generali (art.94 e 95 del D.Lgs. 36/2023) sia di quelli di ordine tecnico 
professionale. In caso di esito negativo il comune si riserva di non autorizzare il 
subappalto stesso. 
4.  In  caso di  subappalto,  l’impresa dovrà depositare  una copia del  contratto  di 
subappalto almeno 20 (venti) giorni prima dell’inizio del servizio subappaltato. 
5. Si precisa che nei  confronti  dell’amministrazione comunale il  responsabile del 
servizio svolto, anche tramite subappalto, resta sempre l’impresa aggiudicataria.
6.  In  caso  di  subappalto  non  autorizzato,  lo  stesso  sarà  causa  di  risoluzione 
immediata del contratto, con contestuale incameramento della cauzione definitiva, 
sempre fatto salvo il diritto a richiedere eventuali maggiori danni. 
 

TITOLO IV

CONTROLLI VERIFICHE E PENALITÀ

ART. 19

Controlli
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1. L’aggiudicatario svolge l’attività con piena autonomia organizzativa e gestionale e 
si impegna a conformare le proprie attività a tutte le normative e disposizioni nazio-
nali e regionali, nonché agli indirizzi degli eventuali regolamenti e disciplinari ope-
ranti.

2. L’aggiudicatario dovrà predisporre un rendiconto conclusivo dell’attività svolta, al 
termine dell’a.s. 2023/2024, con l’indicazione delle attività svolte, delle ore di servi-
zio effettuato, del n. di alunni coinvolti, degli obiettivi raggiunti, dell’attività di coor-
dinamento con il personale docente e di ogni altra informazione utile alla valutazio-
ne del servizio. Nella relazione dovrà essere riportato il risultato di un’indagine di ri-
levazione del gradimento del personale delle Istituzioni Scolastiche nei confronti del 
servizio reso.

ART. 20

Inadempienze e penalità

1. Ad insindacabile giudizio del Comune di Quarrata per ogni evento contestato, fra 
quelli  di  seguito elencati,  si  applicheranno sanzioni  economiche proporzionate al 
grado di disservizio verificatosi, e in particolare:

- Perdurante inadeguatezza degli operatori impiegati alle mansioni previste dalle ri-
spettive  qualifiche  professionali,  nonostante  diffida:  sanzione  da  €  500,00  a  € 
1.000,00;

- violazione in materia di sicurezza sui luoghi di lavoro: sanzione da € 500,00 a € 
800,00;

- violazione in materia di riservatezza dei dati (GDPR 2016/679): sanzione da € 
500,00 a € 1.000,00;

- violazione degli obblighi scaturenti dal progetto presentato: sanzione da € 100,00 
a € 500,00;

- ogni altra violazione agli obblighi di cui al presente capitolato speciale d’appalto e 
di cui al successivo contratto: sanzione da € 100,00 ad € 500,00.

ART. 21

Risoluzione contratto

1. L’Ente ha facoltà di risolvere il contratto per giusta causa dando il preavviso di 
due mesi. Ha altresì facoltà di recedere senza preavviso in caso di inadempimenti 
che pregiudichino gravemente il servizio a danno dell’utenza, ovvero impediscano la 
regolare gestione del contratto stesso. L’inadempimento è contestato per iscritto 
dall’Ente che può diffidare ad adempiere e comporta la contestuale sospensione del 
contratto;  decorsi  30  giorni  dal  ricevimento  della  contestazione  senza  che 
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l’Appaltatore abbia adempiuto o fornito motivata e formale giustificazione in merito 
alla contestazione, il contratto viene dichiarato risolto di diritto.

2. Le parti convengono che, oltre a quanto genericamente previsto dall’art. 1453 
del  Codice  Civile  per  i  casi  di  inadempimento  delle  obbligazioni  contrattuali, 
costituiscono motivo per la risoluzione del contratto per inadempimento, ai sensi 
dell’art. 1456 del Codice Civile le seguenti ipotesi:

- in caso di cancellazione dell’aggiudicatario, se cooperativa sociale, dal Registro 
Unico Nazionale degli Enti del Terzo Settore ovvero perdita dei requisiti previsti dal 
bando di gara;

- almeno tre (3) inadempienze agli obblighi contrattuali, siano essi contenuti nel 
presente capitolato, nel contratto e in genere in tutti gli atti di gara, contestate per 
iscritto dalla stazione appaltante;

-  almeno  tre  (3)  contestazioni  scritte  circa  lo  scarso  livello  qualitativo  delle 
prestazioni professionali degli operatori individuati;

-  violazione  della  normativa  sulla  tutela  dei  dati  personali,  laddove  vi  sia  una 
diffusione, e/o comunicazione e/o divulgazione di dati riservati di cui il personale 
dell’impresa sia venuto a conoscenza in ragione del servizio espletato;

-  in  caso  di  fallimento,  concordato  fallimentare  o  apertura  di  qualsiasi  altra 
procedura concorsuale;

- interruzione del servizio, salvi i  casi documentati  di forza maggiore comunque 
imprevisti ed imprevedibili; 

- reiterate e gravi disfunzioni nell’effettuazione del servizio;

- mancata reintegrazione della cauzione definitiva a seguito di prelievi effettuati dal 
comune in applicazione delle penali di cui all’articolo precedente;

- cessione del contratto;

- subappalto non autorizzato dalla stazione appaltante, o comunque in violazione di 
legge, o comunque non conforme a quanto autorizzato;

- frode, negligenza grave, grave inadempimento degli obblighi contrattuali;

-  gravi  violazioni  delle  prescrizioni  contenute  nel  documento  di  valutazione  dei 
rischi, e/o comunque violazioni alla normativa sulla sicurezza sui luoghi di lavoro;
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-  impiego  di  personale  non  risultante  da  scritture  o  da  altra  documentazione 
obbligatoria qualora l’impresa non provveda all’immediata regolarizzazione.

3.  L’amministrazione  procederà  alla  contestazione  scritta,  a  mezzo  PEC,  degli 
addebiti: nei casi più gravi tale contestazione costituirà l’unica formalità preliminare 
alla risoluzione. Negli altri casi, l’aggiudicatario potrà essere invitato a presentare, 
entro  cinque  (5)  giorni  dal  ricevimento  delle  contestazioni,  proprie  memorie 
difensive, che verranno valutate discrezionalmente dalla stazione appaltante.
4. In tutti  i  casi di risoluzione, l’Amministrazione avrà la facoltà di trattenere, a 
titolo di penale, la cauzione definitiva e i crediti maturati dalla ditta per servizi resi, 
fatto salvo la richiesta del maggior danno. 
5.  La risoluzione del  contratto  è dichiarata con semplice preavviso  di  giorni  15 
(quindici), da trasmettere con lettera a mezzo PEC.

ART. 22

Foro competente

1. Per eventuali controversie giudiziarie aventi ad oggetto condizioni ed esecuzione 
del contratto è competente in via esclusiva ed inderogabile il Foro di Pistoia.

TITOLO V

RAPPORTI ECONOMICI

ART. 23

Liquidazioni

1. Il Comune di Quarrata procederà ai pagamenti e alle liquidazioni previste a favo-
re dell’aggiudicatario previa presentazione di regolari documenti ed a seguito di ap-
posita  verifica  della  permanenza  della  regolarità  contributiva  e  assicurativa 
dell’aggiudicatario stesso.

2.  Sull’importo  delle  prestazioni  è  operata  una  ritenuta  dello  0,5%  ai  sensi 
dell’art.11, comma 6, del D.Lgs.36/2023. Tali ritenute saranno liquidate solo al ter-
mine dell’appalto e previa verifica della regolarità contributiva del soggetto gestore.

3. Si stabilisce sin d’ora che il Comune potrà rivalersi, per ottenere la refusione di 
eventuali danni già contestati all’aggiudicatario; il rimborso di spese ed il pagamen-
to di penalità, avverrà mediante incameramento della cauzione o, in subordine, a 
mezzo ritenuta da operarsi in sede di pagamento dei corrispettivi di cui sopra.

4. L'aggiudicatario assume tutti gli obblighi necessari a garantire la tracciabilità dei 
flussi finanziari di cui all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive 
modifiche. L’aggiudicatario nei contratti sottoscritti con eventuali subcontraenti del-
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la filiera delle imprese a qualsiasi titolo interessate al servizio dovrà inserire apposi-
ta clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi  
finanziari  di  cui  alla  legge  136/2010,  a  pena  di  nullità  dei  medesimi  contratti.  
L’eventuale assenza della clausola anzidetta comporta la nullità assoluta dei con-
tratti eventualmente stipulati

5. L’aggiudicatario si impegna a dare immediata comunicazione alla stazione appal-
tante ed alla Prefettura – Ufficio Territoriale del Governo della Provincia di Pistoia – 
della notizia dell’inadempimento della propria controparte (subappaltatore/subcon-
traente) agli obblighi di tracciabilità finanziaria.

TITOLO VI

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E NORMA DI RINVIO

ART. 24
Trattamento dei dati personali

1. L’aggiudicatario assicura che tutte le informazioni raccolte ed ottenute durante 
l’incarico  saranno  considerate  come  riservate  e  si  impegna  a  mantenere  tale 
riservatezza,  a  non  rivelare  a  terzi  alcunché,  e  a  non  utilizzare  materiali  o 
documentazione proveniente dalla stazione appaltante se non per gli scopi connessi 
con l’incarico. In tal senso la ditta aggiudicataria è conseguentemente nominata 
Responsabile esterno del trattamento ai sensi e con gli obblighi riportati all’art. 28 
par.  3)  del  Regolamento UE 2016/679 (di  seguito  GDPR).  Contestualmente alla 
sottoscrizione del contratto verrà inviata apposita nota di nomina a responsabile del 
trattamento. La stazione appaltante, quale Titolare del trattamento, si riserva la 
possibilità di effettuare verifiche sui trattamenti svolti per conto proprio dalla ditta 
aggiudicataria.
2. L’aggiudicatario verrà nominato Responsabile del Trattamento dati e si impegna 
a conservare i dati raccolti per un periodo non superiore alla durata dell’appalto 
(“principio di limitazione delle conservazioni”, art. 5, GDPR). Al termine, tutti i dati 
eventualmente  raccolti  dovranno  essere  necessariamente  consegnati  ai  Servizi 
Sociali del Comune di Quarrata. L'aggiudicatario si impegna ad accertare l'avvenuta 
cancellazione dei dati riferiti al presente appalto, al termine dello stesso, tramite 
soggetto certificato.

ART. 25
Norma di rinvio

1.  Per  quanto non espressamente  previsto  nel  presente  capitolato  di  appalto  e 
condizioni  particolari  di  contratto,  si  fa  rinvio  agli  atti  di  gara,  ai  Regolamenti 
comunali in materia e al codice civile. 
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